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SANHILARION

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

Misidn

"Ser reconocida como una cooperativa que presta servicios financieros
rentables, innovadores y de calidad, dentro de la practica de los principios y
valores cooperativos orientados al desarrollo de sus socios y una adecuada

gestién del talento humano".

Visién

"La Cooperativa promueve el desarrollo de sus asociados, impulsando sus
actividades productivas por medio de la inclusién financiera asi como su

crecimiento personal a través del desarrollo de sus valores cooperativos".
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LOS PRINCIPIOS DEL
COOPERATIVISMO

JOUEES UNA COOPERATIVA?
€s una asociacién auténoma de personas que se han unido voluntariomente
para hacer frente a sus necesidades y aspiraciones econémicas, sociales y
culturales comunes por medio de una empresa de propiedad conjunta y

democraticaomente controlada.

MEMBRESIA ABIERTA Y VOLUNTARIA

Son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas
dispuestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las
responsabilidades sin discriminacién de género, raza, clase social, posicién

politica o religiosa.

CONTROL DEMOCRATICO DE LOS MIEMBROS

Son organizaciones democraticas controladas por sus miembros quienes
participan activamente en la definicién de las politicas y en la toma de
decisiones. Los elegidos para representar a su cooperativa responden ante
los miembros. En las cooperativas de base los miembros tienen igual derecho

devoto.

LA PARTICIPACION ECONOMICA DE LOS MIEMBROS

Los miembros contribuyen de manera equitativa y controlan de manera
democratica el capital de la cooperativa. Por lo menos una parte de ese
capital es propiedad comun de la cooperativa. Usualmente reciben una

compensacién limitada, sies que la hay, sobre el capital suscrito como socio.

Los excedentes son para los siguientes propdésitos: La posible creacién de
reservas, de la cual una parte no se puede dividir; los beneficios para las
socias en proporcién con sus transacciones con la cooperativa; y el apoyo a

otras actividades segun lo apruebe la Asamblea.
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AUTONOMIA € INDEPENDENCIA

Son organizaciones auténomas de ayuda mutua, controladas por sus

miembros. Si entran en acuerdos con otras organizaciones (incluyendo
gobiernos) o tienen capital de fuentes externas, lo realizan asegurando el

controldemocratico y mantengan la autonomia de la cooperativa.

EDUCACION, FORMACION € INFORMACION

Brindan educacién y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes electos,
gerentes y empleados, de tal forma que contribuyan eficazmente al
desarrollo de sus cooperativas. Las cooperativas informan al publico en

generalacercade la naturaleza y beneficios del cooperativismo.

COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS
Sirven a sus miembros mas eficazmente y fortalecen el movimiento
cooperativo, trabaojondo de manera conjunta por medio de estructuras

locales, nacionales, regionales e internacionales.

COMPROMISO CON LACOMUNIDAD
La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunidad por

medio de politicas aceptadas por sus miembros.
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VALORES
INSTITUCIONALES

Se identifican los valores institucionales sobre los cuales se fundamentan las

relaciones de nuestros asociados y colaboradores.

VOCACION DE SERVICIO

Eltrato oportuno y de calidad al socio

HONESTIDAD

En todas las relaciones asociativas y laborales debe primar la honestidad.

INTEGRIDAD

€n todas las relaciones asociativas y laborales deben primar la transparencia

y la conductaintachable.

RESPONSABILIDAD
Nuestro compromiso con el cumplimiento de nuestras funciones y

obligaciones como socios y colaboradores.
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MEMORIA 2021 )
CONS€eJO DE ADMINISTRACION

Sr. JORGE Sr. ELIAS ABDEL  Sr. SEGUNDO Sr. ANTENOR
LOPEZ SAAVEDRA FLORINDEZ GEOVANNI
ALCEDO RODRIGUEZ CHIMOVEN CARDENAS LEON

Presidente Vicepresidente Secretario ler vocal

Sr. NICOLAS Sr. JOSE Sr. ELBER
VICTOR TREJO ALBERTO ALARCON
SARMIENTO SURCO GARAY

2do vocal ler Suplente 2do Suplente

Estimados socios y socias, delegados y delegadas, a nombre del Consejo de
Administracién es grato dirigirme a ustedes con un afectuoso saludo
cooperativista y solidario, a la vez hacer entrega de la Memoria de Gestién

2021 de nuestra Cooperativa de Ahorro y Crédito San Hilarién.

Son 36 anos de vida institucional desde aquel 13 de octubre de 1985, han
transcurrido mas de dos anos que se inicié el estado de emergencia producto
de la pandemia por Covid-19, tiempo en el que nuestros conciudadanos,
hermanos y hermanas cooperativistas: socios y familiares, delegados,
directivos y colaboradores, han sido afectados por esta enfermedad y otros

han partido a la eternidad.

€n medio de esta emergencia y facultados por la Ley N° 31029 y del Oficio
Multiple de laSBS N° 17818-2020 se realizé la asamblea de manera virtual, el
dia 30 de mayo de 2021 y posterior en Sesién de Instalacién el Consejo de

Administracién quedé conformado de la siguiente manera:
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Presidente : JORGE LOPEZ ALCEDOD
Vicepresidente : ELIAS ABDEL SAAVEDRA RODRIGUEZ
Secretario : SEGUNDO FLORINDEZ CHIMOVEN
lervocal : ANTENOR GEOVANNI CARDENAS LEON
2do vocal : NICOLAS VICTOR TREJO SARMIENTO
ler Suplente : JOSE ALBERTO SURCO

2do Suplente : ELBER ALARCON GARAY

En pleno estado de emergencia, con incertidumbre porque aun con la llegada
de las vacunas no garantizaba la superacién de este virus y estabilidad de
nuestra salud, nos encontramos expuestos a ser afectados y a un alto riesgo
que presenta para el mercado financiero, lo cual sigue siendo un factor

importante, y de mucha atencién para alcanzar nuestros objetivos.

Atentos a las disposiciones del gobierno y del ente supervisor, nuestra
cooperativa debia tomar medidas que nos permitieran establecer objetivos
claros y acciones para el corto, mediano y largo plazo, cémo es impulsar las
actividades de nuestros socios que les permitan obtener los ingresos
necesarios y asi cumplir con sus obligaciones para con nuestra Cooperativa

SanHilarion.
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En esta situacién de emergencia mundial y nacional, nuestra Cooperativa de

Ahorro y Crédito San Hilarién no ha sido excepcién, como asociados a nivel
laboral y financiera hemos sido afectados, frente a ello la SBS ha emitido
normas y disposiciones que permita continuar nuestras actividades,
responder, dar facilidades en el pago, el otorgamiento, ampliacién del tiempo
para la adecuacién a lo dispuesto en la Ley 30822, en la SBS 480-2019 y
cuidando el buen gobierno corporativo que los directivos, la gerencia y
funcionarios desarrollen sus funciones y obligaciones con responsabilidad,

profesionalidad e idoneidad.

Senores, la funcién y responsabilidad del Consejo de Administracién no solo
recae en la presidencia sino en el érgano colegiado, no solo es politica de
caracter asociativo y empresarial, también es velar por la salud de sus
asociados y delegados; razén por la cual en algunas ocasiones se realizd
asamblea y reuniones virtuales como presenciales, y ante el rebrote y las
disposiciones gubernamentales, nuevamente retornamos a lo virtual.
Debemos ser conscientes que dentro del cuadro de delegados tenemos mas
del 50% de personas vulnerables y con alto riesgo a ser afectados sea por la
edad y por un mal que llevan desde tiempo. A esto se suma que estamos
expuestos a ser denunciados y multados por incumplimiento de las normas

dadas por el gobierno.

Por ello es urgente la implementacién y aplicacidn mévil de tecnologia
crediticia y financiera en nuestra Cooperativa San Hilarién que facilite los
procesos de prestacién de nuestros servicios, que brinde informacion,

evaluacién y respuestas a las consultas de nuestros asociados.

Estimados socios y socias, a la fecha debemos indicar que el desarrollo de las
actividades de nuestra cooperativa, muestran un comportamiento
adecuado, manejo técnico responsable y prudente que ha permitido,
mantener el 100 % de nuestros servicios operativos y afrontar con éxito, la
crisis sanitaria que viene impactando a nuestra economia, tanto a nivel micro

y macro.
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Un hecho principal de nuestra institucidn que podemos destacar es la
confionza de nuestros socios y socias como una respuesta de alto nivel de
pertenencia y fidelidad con su cooperativa. También es importante senalar
las disposiciones y politicas dadas para poner a disposicion de nuestros
asociados como alternativas de apoyo para que puedan reactivar sus
negocios Yy mejorar sus ingresos. Estds medidas han permitido mitigar el
impacto y consecuenciaos de las disposiciones impuestas por el Gobierno
Central, asi como el efecto econédmico financiero en nuestra economia y la

economia de nuestros socios y socias.

Cuando los directivos en su totalidad se involucran en la gestién de
administracién se da un buen gobierno. Por ello a pesar de vivir esta
emergencia y de tener dentro del cuadro directivo personas vulnerables,
hemos desarrollado las reuniones y sesiones entre presencial y virtual. Desde
el mes de junio 2021 hasta el cierre de la gestién, cuidando y cumpliendo con

eldebido protocolo se ha desarrollado

* 10SesionesOrdinarias.

e 36 Sesiones Extraordinarias.

¢ Reuniones conDelegados por Agencias.

¢ Reuniones con el Comité de Gerenciaq, Riesgo, Mora y Previsién Social.
e Reunién de trabajo con Gerencia, Gerencias de Agencias y jefaturas.
e Reunidéninterinstitucional con cooperativas y érganos del gobierno

para que conozcan nuestros servicios Yy fortalecer lazos de cooperacion.

Mi agradecimiento a los miembros del Consejo de Administracién y a la
gerencia general por la disposicién y esfuerzo para asistir a las reuniones y
coordinaciones y por la asimilacién de los medios tecnoldgico para el

desarrollo de sus funciones.
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ENTRE LAS POLITICAS IMPLEMENTADAS
PODEMOS MENCIONAR LAS SIGUIENTES:

e REGLAMENTO DE OTORGAMIENTO DE CREDITOS SOLIDARIOS GRUPALES
MODIFICADO AL 03.05.2021.

e DIRECTIVA No. 02-2021-N€EGOCIOS - PACTO MUJER, MANUAL DE

PRODUCTOS CREDITICIOS.
DIRECTIVA No. 03-2021-NEGOCIOS- CAMPANA GRUPOS SOUIDARIO
GRUPAL PACTO DE MUJER.

e DIRECTIVA No. 04-2020-N€GOCIOS - PROTOCOLO DE ATENCION AL
PROCESO DE CREDITO

o CAMPANA DE COBRANZA 2021 (IMPACTO COVID-19)
e REGLAMENTO DE OTORGAMIENTO DE CREDITO VEHICULAR

e DIRECTIVA No. 042021 NEGOCIOS MANUAL DE PRODUCTO CREDITO
VEHICULAR

* DIRECTIVA No. 05-2021:NEGOCIOS PROTOCOLO COVID- CREDITO
VEHICULAR

e DIRECTIVANo. 06-2021 NEGOCIOS RECUPERACIONES

e APROBACION DE MANUAL DE PROCEDIMIENTO DE IDONEIDAD MORAL €
IMPEDIMENTO DE DIRECTIVOS

e DIRECTIVA N2 07-2021-N€eGOCIOS - PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE
DESEMBOLSOS DE CREDITOS VEHICULARES

e AMPLUIACION PLAZO DIRECTIVA 10-2020-NEGOCIOS

e AMPUIACION DE PLAZO DIRECTIVA 09-2021-NEGOCIOS - PRODUCTO
CREDIGOLD 2021

e ACTUALIZACION DE LA CAMPANA DE PAGO OPORTUNO
e ACTUALIZACION DE POLITICA DEL PRODUCTO CREDIPLAN

Presentamos los Estados Financieros al cierre del ejercicio econédmico
2021, estado de Situacién financiera y estado de resultados
comparativo con el ejercicio 2020, que evaluados desde el punto vista
actual (estado de emergencia), muestran un comportamiento

razonable
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Nos mantenemos vigilantes de la marcha y evolucién econémica y financieraq,

que permitan ver cambios significativos en los niveles y detectar los diferentes
riesgos a que estd expuesta nuestra cooperativa, a efecto de tomar medidas
oportunamente, en salvaguarda de los intereses y activos de nuestra
institucién. €L objetivo es claro: cautelar el Patrimonio Institucional que
pertenece a cada uno de ustedes. Habrd momentos malos y buenos, pero de
esta leccion debemos aprender cémo afrontar y superar, cumpliendo

nuestros objetivos.

Nuestro agradecimiento a los sefiores socios y socias, delegados y
delegadas, los directivos de los consejos Yy comités, a la gerencia general y
funcionarios, a los entes de asistencia técnica legal FENACREP y supervisor
SBS.

Agradezco a nuestro fundador el Rvd. Jean Leblanc a quien tuve la
oportunidad de conocer, de recibir sus anhelos y suenos, la esencia de los
objetivos con el que fue fundado nuestra cooperativa para desarrollar la
economia solidaria y el cooperativismo. Decio: “Si soy fiel en lo poco €l me

confiard mucho mas”.
Aun queda mucho por hacer frente a esta nueva realidad mundial y nacional.

Al cerrar estas lineas, aprovecho la oportunidad para rendir un homenaje a
los directivos, socios y trabajadores que han partido a la presencia del Sefior
victimas de este terrible virus. Siempre los recordaremos como seres

humanos solidarios y cooperativistas a carta cabal.

EDMUNDO ARENAS RAMOS Vicepresidente del Consejo de Vigilancia + 22-Ene-2021
ALFREDO FERNANDES QUISPE Delegado de la Ag. Principal + 22-Feb-2021
HAYDEE RAMIREZ DEL ROSARIO Presidenta del Comité Electoral + 09-Mar-2021
BOMIFACIO PARELA AIMARA Delegado de la Ag. Chimd + 11-Mar-2021
FELISCIANG CCONISLLA ARCINI Calabarador de la CACSH

CASIMIRO LOPEZ MURILLO Ex Presidente del Consejo de Administracion

LUIS EDGAR NIVIN VARGAS Presidente del Consejo de Vigilancia + 28-5et-2021

{PRESENTE]

Cooperativamente,
lorge Lopez Alcedo
Presidente del Consejo de Administracidn
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MEMORIA DE GESTION DEL
COMITE DE EDUCACION 2021

Sr. ELIAS ABDEL Sra. JENNY Sra. HERLINDA Sr. JULIO
SAAVEDRA ESPINOZA CCAHUANA BALOOMERO
RODRIGUEZ ROJAS HUANACHIN MARQUEZ

Presidente Vicepresidente Secretaria Suplente

€l Comité de Educacién hace llegar los fraternos saludos a todos los socios,
socias, delegados, directivos y colaboradores de nuestra Cooperativa de
Ahorro y Crédito San Hilarién. Damos a conocer el informe de gestién de las
actividades virtuales realizadas durante el periodo afno 2021 de Enero a

Diciembre. ELComité estd conformado por los siguientes integrantes:

Presidente : Elias Abdel Saavedra Rodriguez
Vicepresidentes : Jenny Espinoza Rojas
Secretaria :Herlinda Ccahuana Huanachin
Suplente : Julio Baldomero Marquez

Como es de conocimiento a pesar de la continuidad de la emergencia nacional
de salud, somos responsables como ente comunicador de informar a ustedes
las diferentes actividades educativas en concordancia con lo estipulado en el
Plan de Estudios de la Escuela de Gestién Asociativa y Liderazgo. Gracias al
aporte de los érganos del gobierno, delegados y funcionarios de nuestra
institucion.

€l Comité de Educacién empled la creatividad y manejos de instrumentos de
Gestién con espacios de participacién educativa e interactuar servicios

financieros requeridos por nuestra Institucién como Cooperativa.
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Las actividades de nuestro comité que se realizaron a lo largo del afo 2021

fueron las siguientes:

Taller de Verano —Inicié el 1 de febrero y finalizé el 11 marzo de 2021

El espacio de los Talleres de VVerano Virtual, que todos los afnos se realiza en
nuestra Cooperativa San Hilarién, se realizé del 1 de febrero al 11 de marzo del
2021 y estuvo dirigido para los nifios y adolescentes, con el Taller de
Herramientas Digitales y el Taller de Oratoria y Teatro. Mientras que para los
adultos se brindaron los talleres de Herramientas Digitales y los cursos de
Contabilidad. €n esta oportunidad los talleres se dieron con un precio médico
para de esta manera apoyar a todos nuestros socios y socias, ello tomando
en cuenta la crisis sanitaria ocasionada por el Covid-19 que estdbamos
atravesando y que golpeaba nuestra economia.

La clausura del Taller de Verano Virtual se realizé de manera oficial el 13 de
marzo del 2021. €En este evento los participantes de estos talleres brindaron
una presentacién de las destrezas y habilidades adquiridas en este espacio
de educacién que la Cooperativa San Hilarién puso al alcance de sus socios y
socias.

Seminario Virtual: Reprogramacion de Créditos

Posterior a la realizacién de los Talleres de Verano Virtual, el Comité de
€Educacién organizé el 30 de abril del 2021 el seminario virtual
“Reprogramacion de Créditos” ello en concordancia a la politica emitida por
laSBS. Asimismo se dio la elaboracién del Boletin institucional, que sirve para
difundir las actividades realizadas de la gestién de los 6rganos asociativos y
administrativos.

En sesidn extraordinaria N° 3-25-05-21, el Sr. Elmer Garcia informé que
recibié un correo de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, en el que
propone a los miembros del Comité de Educacién que se apruebe la
contratacién de los docentes de dicha casa de estudios. EL comité de
educacién acordé desestimar la mocién del Sr. Elmer Garcia. Por ello también
acordd que este pedido sea llevado a decisidon de los directivos entrantes.

€L 5 de junio de 2021 se realiza el acta de instalacién de los nuevos directivos
electos del Comité de Educacién, como son: Sra. Herlinda Ccahuana
Huanachin, la Srta. Jenny Espinoza Rojas y el Sr. Julio Baldomero Marquez

como miembro suplente. De esta manera el Comité de Educacién cumplié con
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la renovacién democratica de su equipo de trabajo, hecho muy importante

que aporta para la institucionalidad de nuestra Cooperativa.

€l Comité de Educacién puso en marcha el 6 de junio del 2021 la Escuela de
Cooperativismo y Gestién Asociativa, espacio que posibilita la formacién de
cualidades para contar con lideres que asuman la direccién de nuestra

cooperativa. Esta escuela estuvo estructura de la siguiente manera:

a) Serealizé enlos niveles1y 2.
b) Se ejecutd de manera totalmente virtual.

c) Se desarrollé en 4 médulos y 26 sesiones.

En sesién ordinaria N° 7- 10-07-21, el Comité de Educacién acordd realizar un
seminario en modalidad virtual por el Bicentenario de la Independencia del
Peru, actividad realizada el 24 de julio y que tuvo como tema: Importancia del
Cooperativismo en la economia financiera, negocios y desarrollo en el Peru.
Ante la coyuntura de tan importante acontecimiento para nuestro pais como
lo fue las celebraciones por el Bicentenario de nuestra independencia, como
Comité de Educacién optamos aunarnos a las celebraciones con la realizacién
de los seminarios: “La importancia del Cooperativismo en la economia
familiar, en los negocios y el desarrollo en el pais” y el seminario “El uso de la
tecnologia para la promocién de la historia y cultura de San Juan de
Lurigancho”.

€n sesién ordinaria N° 09 -04-09-21, el Comité de Educacién acordd la
realizacién del seminario virtual: “Socio Nuevo, Socio Capacitado”, actividad
programada para el dia 24 de setiembre del 2021.

Existe el proyecto “Socio nuevo, socio capacitado”, en ese sentido nuestro
comité programé este seminario con la finalidad de capacitar a los socios
nuevos para su pertenencia en nuestra institucién, asi como brindar el
conocimiento general de las caracteristicas y beneficios de los servicios
financieros y no financieros que tiene nuestra institucién solidaria.

€n sesién extraordinaria N° 6 -20-09-21, el Comité de Educacién acordd
realizar el 15 de octubre del 2021 el foro virtual “Resena Histérica de la

Cooperativa de Ahorro y Crédito San Hilarién”.
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De esta manera como parte de las celebraciones de nuestro aniversario

institucional, acordamos la realizacién de este evento que sirvid para
informar mas a nuestros socios y publico en general acerca de los productos
y servicios, asicomo de los beneficios que tenemos para cada uno de ellos. En
sesidon extraordinaria N° 7 -29-10-21, el Comité de Educacién acordé la
Clausura de la Escuela de Cooperativismo y Gestién Asociativa, asimismo el

programa por el dia del Cooperativismo Internacional.

Con éxito se realizé la Clausura de nuestra Escuela de Cooperativismo versiéon
2021, actividad efectuada el 29 de octubre del 2021. €En esta oportunidad
fueron 54 los egresados de nuestra Escuela de Lideres, de los cuales 30
pertenecen al Nivel 1 y 24 al Nivel 2. Cabe destacar que esta escuela, que se
realiz6 de manera virtual, estaba dirigida a nuestros socios, delegados y
directivos y tuvo como objetivo contribuir en la formacién de capacidades de
los socios para fortalecer su participaciéon, gestidn asociativa y el

fortalecimiento de nuestros servicios solidarios.

€n sesién ordinaria N°10 — 05-10-21, el Comité Zde Educacién acordd para
los dias 5 y 6 de noviembre de 2021 la realizacién del seminario virtual de

Habilidades Blandas y Gestiones de Directivos.

Este seminario que se realizé via zoom tuvo como objetivo afianzar las
capacidades y potencialidades de los delegados y directivos de nuestra
cooperativa para el desempeno de sus habilidades blandas, orientado a la
mejora de la confianza e integracidn en las relaciones asociativas, la gestidon y

las funciones que les corresponden como representantes.

Ensesion ordinaria N°11 — 11-11-21, el Comité de Educacién acordé parael 19
de noviembre del 2021 la realizacién del seminario de Capacitacién de
Seguridad Preventiva en Entidades Financieras. Asimismo acordd realizar el
29 de noviembre del 2021 el Seminario virtual, Emprendedores para el

Desarrollo de sus Negocios y Pymes.
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En sesién extraordinaria N° 9 — 17-11-21, el Comité de Educacién acordd para
el 14 de diciembre del 2021 la realizacién de un Férum por el Dia del

Cooperativismo Peruano.

€n la coyuntura de las celebraciones por el Dia del Cooperativismo Peruano,
como comité de Educacién no podiomos dejar pasar desapercibida tan
importante fecha para los cooperativistas, por ello se tomd la decisidn de
realizar un férum en la modalidad virtual para todos nuestros socios, socias y
publico en general.Gastos del Comité de Educacién Para el periodo que se

informa, procedemos a dar cuenta de los gastos realizados:

Dietas del Comité de Educacion S/13,939.20
Presupuesto del Comité de Educacion S/ 13,694.59
Refrigerio del Comité de Educacion S/ 152.00
Capacitacion del Comité de Educacién S/ 2,382.80

Cabe precisar que no se realizaron gastos correspondientes a movilidades.
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MEMORIA DEL COMITE DE
PREVISION SOCIAL 2021

Sr. NICOLAS

TREJD
SARMIENTO
Presidente

€l Comité de Previsién Social tiene el agrado de presentar a los delegados de
nuestra Cooperativa la informacién necesaria que da cuenta de la situacion
del servicio que prestamos durante el afio 2021 que corresponde dar cuenta

en la Asamblea Ordinaria.
PERIODO DE GESTION 2021-2022

Para el siguiente periodo, el Comité de Previsidén Social estuvo compuesto por

los siguientes miembros:

Presidente: Senor Nicolas Trejo Sarmiento
2do vocal del Consejo de Administracién
Secretario: Senor Miguel Angel Tejoda Ramos

Gerente General

LOS SERVICIOS QUE BRINDAMOS

Los beneficios que se atienden son de una amplia cobertura y las podemos

clasificar de dos tipos:
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— LaPrevisién Social Asistencial: compensa una contingencia de salud que

inhabilite al trabajo o el fallecimiento del socio o de algun miembro

directo de la familia.

— LaPrevisién Social Crediticia: similar a un seguro de desgramen, cancela

el saldo del crédito en caso de fallecimiento del socio titular.

LOS BENEFICIOS ATENDIDOS SEGUN PAGOS
EFECTUADOS DE PREVISION SOCIAL ASISTENCIAL
Y CREDITICIO DURANTE EL EJERCICIO 2021

1. FONDO DE PREVISION SOCIAL ASISTENCIAL

Del mes de enero a diciembre 2021 se han atendido 227 beneficios por el
fondo de Previsidn Social Asistencial, por el monto total de S/. 318,708.38, de
los cuales corresponde el 41.5% por el beneficio de Operacién y Accidente, y

58.5% por el beneficio de Fallecimiento.
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Si bien los servicios se restringieron durante el ano 2020 porque se decretd el
confinamiento por la Pandemia del COVID-19, donde la afluencia de socios y
trabajadores fue minima debido al contagio masivo, en el ano 2021 se
restablecieron los pagos de Previsién Social paulatinamente debido al mayor
conocimiento y manejo de la Pandemia como se evidencia en el cuadro
anterior, también podemos apreciar que el ingreso por pagos de Previsiéon

Socialen el ultimo trimestre del afno se incrementd considerablemente.
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Aunque se debe considerar que al cierre del mes de setiembre 2021 los
ingresos han sido por S/. 257,526 soles y los gastos han sido por S/. 260,745
soles (S/. 87,613 +S/.173,132), superdndolos con 101% de siniestralidad.

Por dicho motivo, se hace necesario un reajuste adecuado en el
financiomiento del prograoma para afrontar debidamente los pagos de
beneficios y gastos que se presenten en el préximo ejercicio.

2. FONDO DE PREVISION SOCIAL CREDITICIO

Delmes de enero a diciembre 2021 se han atendido 69 beneficios por el fondo
de Previsidn Social Crediticio, alcanzando un desembolso de S/. 951,760.20

ANOD | MESES CANTIDAD st SUMA DEINGRESOS | o Bs CREDIAe
7.440,026.54
Eneic 0 H4ETEAT 7464 70471
Fabrero 10 163.044. 85 SLETTED 7,366,337 43
Marza 19 229,295 54 5537305 7.152 464 89
A 2 377,001 86 Hplrr 6853 950.80
Mo 2 T 51.093.00 & B30 400 76
2021 Juniio 4 T 4451020 6501 065 88
Julio 3 2331124 A 6.537.061.16
Agosto 1 7,204 72 56.568.58 £ B91,345 52
Sefiembne & 133,421.83 61.7596.56 6819720 25
Dctutee o _ To.048.43 £.E04, TEE 63
Nowiembre 1 4,352 51 re00.nr 5,964 575 84
Diciembre 3 35.859.39 T3.180.55 7.010,2235.00
TOTALES 65,00 851,760.20 595.001.52 T.010,223.00

CAMPANA DE CONCIENTIZACION DEL USO DE MASCARILLA A LOS
SOCIOS QUE ACUDAN A NUESTRAS AGENCIAS POR EMERGENCIA
SANITARIADEBIDO AL COVID-19

Debido al Estado de Emergencia que estamos viviendo producto a la COVID-
19, la Cooperativa siempre presente del cuidado de la salud de nuestros
Socios implementa esta Campana, con el fin de que nuestros Socios al acudir

a las Agencias se le brinden mascarillas quirdrgicas nuevas para su mejor

proteccion.
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CAMPANAS DE SALUD PARA
NUESTROS SOCIOS

CAMPANA DE SALUD 26 Y 27 DE JULIO 2021

€l dia lunes 26 de Julio y el dia martes 27 de julio inicié a las 9:00 a.m. la
Campana de Salud en la Agencia Canto Grande, en la cual se realizé Trioje
(Peso, talla, Pulso, Saturacién, temperatura, etc.), orientacién médica
telefénica y consulta de Medicina General, brindado por el proveedor VOR
Asistencias; Optometria para la medicién de vista al personal, brindado por el
proveedor Global Visién, laboratorio clinico y el beneficio de limpieza

dermatolégica otorgado por MARY HAY.

En el caso de atencién de Triaje y Medicina general por VOR Asistencias se
atendié a 33 socios de la cooperativa. tanto en Trigje, tele consultas y
orientacién médica telefénica, contando con el personal de Salud
correctamente uniformados y atentos a cada consulta o inquietud de los

asistentes.

Durante la atencién también se promocionaba las pruebas rapidas de COVID-

19, terminando dicha actividad a las 5:30 pm.

Los objetivos de la Campana son contribuir en la mejora de la salud del socio
de la Cooperativa San Hilarién, brindar informacién y orientacién para la

identificacién de los factores de riesgo y proteccién ante elCOVID-19.

Se logré la participaciébn de manera presencial de 51 socios, quienes
acudieron a los diferentes especialidades, 38 a medicina general, 10
atenciones por teléfono, quedando conformes sin ninguna observacién; en el
caso de la Telemedicina a cada socio paciente se les brindd sus érdenes y su
receta médica, también se les brindd orientacién sobre cuidados de salud y

Nutriciéon.

Para la especialidad de Optometria también participaron 20 socios y en la

parte de limpieza dermatolégica participaron 50 socios y sus familiares.
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FOTOS DE LA CAMPANA DE SALUD
EL 26 Y 27 DE JULIO 2021
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CAMPANA DE SALUD 11 Y 12 DE OCTUBRE 2021

Como una actividad complementaria al programa realizado por el dia del
Aniversario de la Cooperativa se desarrollé la Compana de Salud los dias
lunes 11 y martes 12 de octubre iniciGndose a las 9:00 a.m. en la Agencia
Canto Grande, realizdndose el Triaje (peso, talla, pulso, saturacién,
temperaturaq, etc.), orientacién Médica telefénica y consulta de Telemedicina
general por el proveedor VOR Asistencias y por el Proveedor Servicio Médico
San Carlos, quien brindé el servicio de Medicina General con médico
presencial, descarte de glucosaq, colesterol y triglicéridos; asi como corte de
cabello, servicio de Odontologia y Quiropractico, el Centro Angie Salud nos
brindé el servicio de Podologia, Mary Kay brindé tratamiento dermatolégico
a su vez descuentos para los Socios de la Cooperativo; y Optometria para

medicién de la vista brindado por el proveedor Global Visidn.
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€n el caso de la atencién de Triaje y Medicina general por VDR Asistencias se
atendié a 33 socios, para estos servicios brindados se contd con el personal
de Salud correctamente uniformado y atento a cada consulta o inquietud de

los asistentes.

Tombién se les brindé orientacién sobre cuidados de salud y alimentacion.

La Campana de salud terminé a las 5:30 pm, quedando conformes los socios

que asistieron brinddndole a cada uno sus érdenes y receta médica.

Los objetivos de la Campana de salud son brindar atencién médica al Socio
con el fin de poder tomar accién frente a la situacién de salud que
diagnostique el especialista y promover el control de la salud y prevencién

de nuestros Socios de la Cooperativa San Hilarién.

Se logrd la participaron presencial de 101 socios, quienes acudieron a las
diferentes especialidades, 33 a consultas por Trigje y Telemedicina, 39
atenciones en Medicina General de manera presencial, 54 atenciones en
descarte de glucosa, colesterol y triglicéridos por el Servicio Médico San
Carlos, 20 atenciones de descarte de glucosa por la Clinica San Juan
Bautista;18 atenciones por odontologia, 29 atenciones por el Servicio de
Quiropractico, 16 atenciones de corte de cabello, 24 en Podologio; 18
atenciones en Optometria, quienes salieron conformes sin ninguna

observacion.

€n el caso de la Telemedicina a cada socio paciente se les brindd sus érdenes y
sureceta médica, también se les brindé orientacién sobre cuidados de salud y

Nutricion.

€n la parte de limpieza dermatoldgica también participaron 50 socios y sus

familiares.
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FOTOS DE LA CAMPANA DE SALUD
EL 11 Y 12 DE OCTUBRE 2021
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CREACION DEL PATRIMONIO AUTONOMO - PLAN DE
IMPLEMENTACION DEL SEGURO DE CREDITO Y ESTUDIO
MATEMATICO ACTUARIAL PARA EL FONDO DE PREVISION SOCIAL
ASISTENCIAL

De acuerdo a lo dispuesto por la Resolucién SBS N° 1308-2019 sobre la
creacién del Patrimonio Auténomo e Implementacién del Sequro de Crédito y
Estudio Matematico Actuarial para el fondo Previsiéon Social Asistencial,(la
SBS a dispuesto que cada fondo tenga su propio financiamiento), el Comité de
Previsién Social en conjunto con la Gerencia General han realizado las
gestiones respectivas para la elaboraciéon del Patrimonio Auténomo y su
presentacion ante la SBS, para tal fin en Sesién Extraordinaria N°10 del
diecinueve de noviembre 2021 se acordd contratar los servicios de los Sefiores
Consultores Maximo César Patino Ferndndez y Carlos Alberto Salvatierra
Quesada considerando su Propuesta Técnica presentada tanto para la
creacién del Patrimonio Auténomo como lo concerniente al fondo de

Prevision Social Asistencial.

€En base a un arduo trabajo en equipo logramos la aprobacién de la
CONSTITUCION DEL PATRIMONIO AUTONOMO ante la SBS con fecha 09 de
febrero 2022 sin ninguna observacién destacando asi el trabajo impecable

delComité de Previsién Social bajo migestion.

SUPERINTENDEMCIA,
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RELACION DE COOPAC AUTORIZADAS A CONSTITUIR PATRIMONIOS AUTONOMOS DE SEGURD DE CREDITD
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Considerando un avance al mes de marzo 2022 de estas gestiones, se ha

realizado lo siguiente:

Referente al fondo de Previsién Social Asistencial de acuerdo al
financiomiento del programa que ha sido de treinta y seis soles anuales, lo
cual como hemos podido observar anteriormente, ha resultado insuficiente
en los udltimos anos ante el aumento creciente de los gastos de atencién
asistencial, y para sequir brindando la ayuda econémica a nuestros socios se
ha realizado los estudios correspondientes para actualizar nuestras
aportaciones para su presentacién y/o aprobacién en una préxima Asamblea

GeneralExtraordinaria citado para tal fin.

€n el Comité de Previsidon Social consideramos la salud de nuestros Socios
como prioridad y basado en esta premisa hay un proyecto de adquisicién de
un terreno para la creacién de un CENTRO DE SALUD para el beneficio de
todos nuestros socios, pero fatalmente esto a quedado en stand by por la
desidia, la mala informacién de algunos delegados, y también el ataque
cobarde de sujetos que amparados en el anonimato de un WhatsApp grupal
estdn calumniando y desinformando a los delegados que se encuentran en

dicho WhatsApp sobre nuestro proyecto.

Amigos Delegados y Delegadas a pesar de esos inconvenientes no me he
quedado de brazos cruzados, el Comité ha comenzado con los estudios
respectivos para la creaciéon de UN CENTRO FARMACEUTICO, (este proyecto
que ya estd avanzado si se hard realidad), aqui se expenderédn medicinas a

mitad de precio para beneficio de nuestros asociados.

Estimados Delegados y Delegadas me despido con la alegria y calidez de
haber contribuido al desarrollo de nuestra Institucién a través del Comité de
Previsiéon Social, animéndoles también a todos ustedes a contribuir en
nuestro desarrollo con sus sugerencias Yy opiniones a favor de nuestra

Institucion.

Un abrozo a todas y todos ustedes que son el pilar de nuestra querida
Cooperativa
Nicolas Trejo sarmiento
S.S.S.
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MEMORIA DE LA GESTION DEL
COMITE ELECTORAL 2021-2022

Sra. GENOVEVA Sra. ISABEL Sra. SANTA
CHAvEZ SAMANIEGO BERNARDA
SOLORZANO ORELLANA GARAY MAUTINO

Presidenta Vicepresidenta Secretaria

Presidenta : GENOVEVA CHAVEZ SOLORZANO
Vicepresidenta :ISABEL SAMANIEGO ORELLANA
Secretaria :SANTA BERNARDA GARAY MAUTINO

€l Comité Electoral de la CAC-SH informa sobre la gestién realizada en el
periodo 2021-2022 (desde la primera eleccién de directivos y estando al
momento de elaborar el presente informe, en pleno proceso de elecciones de
delegados). Luego de su eleccién, la Sesién de Instalacion fue realizada el 03
dejunio de 2021.

PLANIFICACION - PRESUPUESTO Y REGLAMENTOS DEL COMITE
ELECTORAL

Planificar no es solo un acto técnico o administrativo para cumplir la
formalidad o justificar un presupuesto. €s poner el camino para hacer que los
principios y las acciones nos lleven efectivamente a alcanzar la misién y visién
institucional. Se requiere de ganas, espiritu, técnica y experiencia, todo de
manera compartida. Hemos invertido buena parte de nuestro tiempo en la
planificacién y el presupuesto, pues el ano fiscal es de enero a diciembre, en
tanto que las actividades principales se realizan de noviembre a abril del
subsiguiente ano. Sin embargo, los pareceres no son uniformes. Debemos
ajustarnos a las normas, en tal sentido el periodo presupuestal es de enero a

diciembre y gestionado por dos directivas sucesivos.
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€n buena medida, uno de los portadores de este espiritu son los reglamentos.
Ya en gestiones anteriores -con respaldo de la ONPE-, se ha recomendado la
reforma del Reglamento Electoral, para realizar combios entre otros, que

ahora planteamos en los siguientes aspectos:

» Definir de mejor manera el perfil de los candidatos, segun la necesidad y
situacién de la Cooperativa. Sobre esta base se determinarian los
requisitos para cada eleccién

» Reducir la exigencia de los requisitos de los postulantes acorde al perfil, tal
que permita una mayor participacién y competitividad, asi lograr cubrir
vacantes a cien delegados de acuerdo a Ley.

« Complementar la normatividad de los 6rganos asociativos, sobre todo con
el Consejo de Administracién y el Comité de Educacidn, pues el éxito de los
procesos electorales es la base del éxito organizativo.

» Adecuarse a las tecnologias informdticas y de comunicacién para
implementar el voto electrénico, ya sea presencial y/o a distancia, lo que
permitiria una mejor participacién y representacién institucional.

» Precisar, ampliar, ajustar algunos procedimientos que permitan al Comité
Electoral y a los candidatos facilitar y asegurar su postulacién,
concordéndose con las caracteristicas de los servicios financieros, en
especial para calificar la habilidad del socio.

» Fortalecer alComité Electoral es respetar su autonomia, asegurar que sus
miembros estén capacitados y que tengan respaldo técnico-
administrativo y legal para su desempeno, ademas del presupuesto que
garantice sus actividades por lo menos para seis (6) meses al ano.
Demostramos que técnicamente los cuatro (4) meses de funcionamiento

son insuficientes.
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€l Comité Electoral debe dar ejemplo de transparencia, asegurar que
socios/as probos accedan a los cargos de representacién, ser filtro para
evitar que los portadores de corrupcién accedan, para que los electores
permitan contener a los de alma de caudillo y en cambio faciliten que los

liderazgos democraticos y de cambios se pongan a servicio de su Cooperativa.

Aquilo que nos propusimos en nuestro Plan:
OBJETIVO GENERAL

Eleqgir directivos y delegados de manera consciente, en procesos
participativos, con acceso a informacién transparente para contribuir
al fortalecimiento de la institucionalidad y la gobernabilidad de la CAC

SanHilarién.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Q. Elevar el nivel de capacidades de los candidatos a delegados y directivos
hacia un perfilideal como representantes y liderazgos cooperativos.

b. Reformar las normas y crear instrumentos electorales que permitan
eleqir a los representantes de los socios de manera democratica.

c. Promover la participacién con el voto informado, movilizando al 80% de
los socios habiles en la eleccién del 1/3 de sus representantes.

d. Desarrollar las elecciones de delegados y directivos bajo nuevo marco

normativo y hacia el perfilideal de representantes.
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Un proceso electoral llevado con los recursos humanos y recursos de tiempo

necesarios debié alcanzar los siguientes resultados con por lo menos 6 meses

de funcionamiento:

Objetivos

1. Elevar las capacidades de
los candidatos hacla un

perfil ideal de liderazgo
cooperativa.

2. Reformar las normas y

crear instrumentos de
gestidn.

3. Promover el voto

los socios habiles,

4, Delegados elegidos con
parfil ideal

5. Directivos elegidos con
perfil ideal

Resultados

Perfil ideal de delegados y directivos

| Capacitacion sobre procesos electorales con

Comite de Educacion

Reforma de Normas: Estatuto y Reglamentos:

Electoral e interno

| Guia del delegado, con Comité aducacidn

Instrumentos de monltoreo y control:

actividades, gastos e inversiones

| Convocatoria formal a elecclones
infarmado, movilizandoa |

Guia del Socio electar para campafia
Haoja de Vida y campafia: Vato Informado
Padrdn electoral verificad o-publicado

Campana de candidatos: Voto Informado

| lornada electoral y resultados electorales.

| Acreditacion y juramentacion de delegados

Elaboracion de |2 memoria del CE

Inscripcidn de candidaturas bajo requisitos

Padrin electoral y produccion de material

| Acto electoral de directives y acreditacion

Transferencia al comité electoral electo

Indicador

2 perfiles

1 Tematica en malla
de Escuela

3 normas

1 Gufa de defegado

2 herramientas de
gestidn

1 Conwvocatoria

1 Guia del elector

TO%% socins

1 padron electoral

. 100% hojas de vida

100% cobertura

100% acreditados

1 memaoria

100% cobertura

1 padron

100% directivos

100% transferencia

Sin embargo, una vez instalado el Comité empezamos a trabajar desde el mes de

abril, habiendo documentos que analizar por los problemas presentados en la

gestién anterior como las justificaciones de multas y el trabajo del Reglamento

Interno.
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Hechas las actividades previas: revision de las normas, revisiones de planes y
presupuestos, coordinaciones con los organismos asociativos y ejecutivos de
nuestra Cooperativa, se implementé lo planificado a través de una programacién de
principales actos electorales, con la misma que se propone al Consejo de
Administracién para que cumpla con su funcién de convocar a los procesos
electorales (segun lo establecido en las normas), hecho que se cumplié por Acuerdo
de Consejo con mencién de regularizacién. Luego, un resumen del cuadro que sigue
fue publicado envolantes.

PROGRAMACION ELECTORAL 2022-2023
PROCESO DE ELECCIONES DE DELEGADOS 2022-2023

' ACTOS DEL PROCESO ELECTORAL FECHAS

Convocatoria a los procesos electorales por el Consejo de

Administracion 15-11-21 al 26-11-21

2  Contrato de promotores/as para el proceso electoral de delegados  26-11-21 al 03-12-21

Primera Campaiia de Comunicacidn: Habilitacidn de socios

3 13-12-21 al 10-01-23
electores y candidatos al 31-12-21 2

4  Coordinacidn con organismos de la CACSH para la 02-12-21 al 15-12-21
complementacién de recursos yfo procedimientos

5  Formulacion del plan y presupuesto 2022 del Comité Electoral. 19-12-21 al 24-12-21

g Requerimiento a gerencia general: conyocatoria y contrato de 37-12-21 al 27-12-21
servicio de plataforma para el voto virtual
Requerimiento al Comité de Educacidn: egresados de |a Escuela de e e

! Gesthdn Asociativa y Liderazgo Cooperativo REATRESETICAL
Requerimiento de material para campafias electorales: volantes,

8 videos, banners, flyers, radio mercados, etc. e

g Requerimiento a gitrem:ia general: Registro de socios habiles. 28-12-21 al 05-01-22
Coordinacidn con Sistemas para pardmetros.
Clerre del registro de socios habiles - para el ejercicio de los

¥ derechaos electorales (para el padrén electoral) /12200

i1 Capacitacion a promotoras Eledurﬂltfr:: CALC-SH, procesos 03:01-23 31 05.01-23
electorales y relaciones para la atencidn a los socios.

12 Seleccion, contratacion e implementacion de plataforma electoral 03-01-22 al 06-01-22

virtual segin adecuacion al modelo institucional

Remision de la unidad de Sistemas del registro de socios habiles {10
& dias después del cierre del ejercicio anterior). i R

Publicacidn del Padrdn Electoral en las agencias y en la pdgina web

de la CAC-5H (sujeto a cambios)

14 14/01/2022
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Determinacion proporcional de vacantes a delegados por agencias

voto

15 G ; 147012022
¥ por renovacion de tercios L
16 _Identlﬂcalclmn de pmn.anfc:aleﬁ n:andl.:.:latos a delegados segun la 11-01-27 a1 14-01-27
informacion del Comite de Educacion
Segunda Campafia de Comunicacion: Difusidn de |a informacion de
17 la convocatoria electoral [video, padron electoral, simulacros y 11-01-22 al-31-01-22
fecha de elecciones).
18 Rondas de 4_:+:|r11u mca_ﬂun telefonica yyo virtual a socios habiles: 10-01-27 31 31-01-27
convacatoria a elecciones.
Elaboracion de carpetas de postulantes a delegados. Incluye hoja : 101
3 de vida y cuestionario del perfii de candidato ML b 2z
20 Invitacion-convocatoria personalizada a potenciales candidatos y 15-01-22 3] 21-01-27
entrega de carpeta del postulante
21 Recepcion de solicitudes para la inscripcion de candidaturas a 1501-27 21 27-01-27
delegados
79 E'.rail.jla_l:mnes de solicitudes de candidaturas a delegados, segun 17-01-27 31 27-01-27
requisitos normados.
23 Publicacion preliminar de solicitantes o precandidatos a delegados.  22/01/2022
24 Recepcion de solicitudes de tachas 26-01-22 al 29-01-22
25 Aceptacion o rechazo del pedido de tachas 27-01-22 al 29-01-22
Motificacion {de ser necesario) de levantamiento de cargos a . J
- candidatos con soficitud de tachas. e
27  Levantamiento de cargos de los candidatos con solicitud de tachas  31-01-22 al 05-02-22
2% Resolucion sobre solicitud de tachas a candidatos a delegados 03-02-22 al 09-02-22
2 f‘ubtuaucrn y comunicacion de Resgluciones de tachas a los 040727 3l 12-00-77
interesados
. . ; . s, 05/02/2022 al 14-02-
30 Presentacion de reconsideraciones y rescluciones definitivas 22,!' d =
31 Publicacion definitiva de candidatos aptos 15/02/2022
32 Revision de la hoja de vida y elaboracion del perfil de candidatos. 01-02-22 al 15-02-22
Tercera Campana de Comunicacion: Orientacion del voto segin
33  publicacion del perfil de candidatos, simulacro y modalidad del 16-02-22 al 3B-02-22




MEMORIA
ANUAL

p{opal

34 Sorteo de orden de aparicion de candidatos en listados de difusion.  15/02,/2022

Capacitacion de electores por medios virtuales: flyers para

> WhatsApp, video por Facebook, YouTube, otros ke sl e
36 Instalacidny pruebas de la plataforma virtual electoral 12-02-22 al 14-02-22
37 Organizacidn de equipos de apoyo electoral en agencias. 15-02-22 al 18-02-22
38 Campana electoral por los propgios candidatos y veeduria de 24-01-22 ai 24-02-22

desempefios.

39 Simulacros de elecciones virtuales, atencion de casos por agencias 19-02-22 al 21-02-22

R imiento; diseno d ditacion a delegad lectosy d
4 Requerimien isefo de acreditacion a delegados electos y de 22/02/2022
reCursos para acto protocolar.

JIORMNADA ELECTORAL Despliegue, instalacion de eguipos en

a1 2 : A 2602-22 al 2B-02-22
agencias. Sufragio y escrutinio virtual.

a3 Proclamacion de {!elv.?ga{!.n.s flecrc_ls y difusion de resultados 28/02/2022
electorales, por medios fisicos y virtuales.

a3 Recepcion qE solicitudes de justificacion de socios gQue no votaron 01-03-27 a1 10-03-12
en las elecciones de delegados.

44  Juramentacion y Acreditacion de nuevos delegados. 4/03/2022

a5 Acto de transferencia de cargos e instalacion de nuevo Comite 05-03-27 31 11-03-37
Electoral

46 Reporte de qmlsus al sufragio electoral para la aplicacion de multa 07-03-27 i
reglamentaria

a7 Informe -memoria del proceso electoral virtual de delegados 2022- 07-03-27 3

2023

€n sesién ordinaria N°07-2021 con fecha 04.NOV.2021, en el Comité Electoral
acordamos realizar las elecciones Generales para Delegados en las seis (06)
agencias (San Juan de Lurigancho y Puente piedra) el dia domingo 27 de
febrerodel 2022.

Se procedié la convocatoria del voto informado, movilizacién de los socios
hdbiles hasta el 31 de diciembre 2021, con requerimiento y produccién de
materiales para la convocatoria de los procesos electorales con las unidades
de Marketing y Logistica.

ROL DE LAS PROMOTORAS Y DIFUSION DE LOS PROCESOS ELECTORALES

Tradicionalmente las promotoras tenion como principal funcién captar
candidatos a las elecciones de delegados. Ya hace anos con los cambios
normativos esta labor ha devenido en otros roles. €L éxito de las elecciones en
buena medida depende de ellas. Las competencias de las promotoras son:



MEMORIA
ANUAL

p{opal

« Depreferenciatécnico o profesional en dreas sociales o humanidades.
» Amplio sentido de servicio, como animador y promotor sociocultural.
« Capacidad de empatia y disposicién de servicio con adecuado manejo

deinteligencia emocional ante los actores electorales.
e Capacidad para planear, organizar y coordinar trabajos ordinarios y

extraordinarios, mentalidad analitica y de pensamiento estratégico y
aplicacién operativa y creativa para el desempeno de las funciones que

se le encomiende.
+ Adecuadas relaciones interpersonales, habilidad verbal y escritq,

liderazgo y trabajo en equipo dentro y fuera del espacio institucional.

Resolucién de problemas, capacidad analitica y ética cooperativa.
VY sus principales funciones son:

1. Convocar la participaciéon de los socios para ejercer el sufragio a toda
cobertura, a través del alcance de informacién del voto informado con el
perfil real de cada candidato, de manera intensiva y permanente,

individual o colectiva para la eleccién de representantes.

2. Facilitar los medios y mecanismos necesarios a los socios que deseen ser
representantes y que tengan capacidad de alcanzar los perfiles y
requisitos como candidatos a delegados o directivos de la CAC-SH. Invitar a
participar en los espacios de formacién y capacitacién que les permitan

alcanzar la condicién de potenciales elegibles.

3. Organizar los recursos, coordinar las actividades diversas de los procesos
electorales, ejecutar segun se dispongaq, sea en la etapa pre electoral,
durante los elecciones y post elecciones, cuidando que cada accién y
recurso a movilizar sea de calidad, oportuna y de satisfaccidon de los

actores electorales.

4. Atender con la debida diligencia los requerimientos de informacién, queja o
de otra indole de los socios electores, o candidatos a delegados, derivando
de ser necesario a las instancias que corresponden para la atencién de la

demanda, siempre que lo amerite y se adecue a la normatividad vigente.
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B. Vigilar a los actores electorales, en especial a los candidatos, el estricto

cumplimiento de las normas electorales, reportando las irreqularidades

normativas y éticas a las instancias de quienes depende directamente.

6. Ejercer su labor cuidando la debida imagen y personalidad de agente
promotor electoral, siempre con los recursos, herramientas e
indumentaria para su adecuado desenvolvimiento; frente al socio elector o
candidato, demandantes de informacién o de requerimientos,

atendiéndolos conforme se le haya capacitado o esté normado.

7. Realizar las rondas de comunicaciones telefénicas y/o virtuales a los socios
hdbiles; de esta forma actualizar datos y a la vez difundir el proceso
electoral a delegados, que se llevard a cabo los dias 26,27 y 28 del mes de
febrerode 2022.

La Campana de promocién del voto informado para los socios electores se
realizé a través de medios internos y redes sociales, con la impresién de
volantes, dando asi un mayor alcance de los socios para que puedan
participar en las elecciones generales; se trabajé con 5 promotoras y la

asistente delComité.

VACANTES POR AGENCIA Y PADRON DE SOCIOS HABILES

Segun informacién de la Gerencia General, los socios hdbiles por agencia al
cierre del ejercicio 2021 fueron de 5799 socios. Las vacantes de los delegados

que corresponden en cada agencia se detallan en el siguiente cuadro:

AGENCIA SOCIOS % N° DELEGADOS
PRINCIPAL 1189 20.50% 8
CANTO GRANDE 1608 27.73% 9
LAS FLORES 870 15% 6
MARIATEGUI 1216 20.97% 9
CHIMU 656 11.31% 5
PUENTE PIEDRA 260 4.48% 3
TOTAL 5799 100% 40
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PADRON DE SOCIOS HABILES

€En diciembre del 2021, se solicité a Gerencia General, la elaboracién del
Padrén de Socios Habiles al 31 de diciembre de dicho ano, segun como lo
estipula el Reglamento General de elecciones, asi como también a los que
tuvieran créditos castigados, judiciales y avales, conforme lo estipulan el

Reglamento General de Elecciones y el Estatuto.

€L 14 de enero de 2022 se realizé la publicacién del padrén de socios hdbiles,
pues busca que los socios interesados detecten posibles errores u omisiones
en el mismo, exceptuando los casos en proceso de definicién o resolucién por

parte del Comité Electoral.

SOLICITUD DE INSCRIPCIONES Y RESOLUCION DE TACHAS

Se recibieron 54 solicitudes de Inscripcién para Candidatos a Delegados,
desde el 15 al 22 de enero del presente afno, en las seis (06) agencias
(Principal, Canto Grande, Las Flores, Mariategui, Chimu y Puente Piedra). EL
lunes 24 de enero del 2022, se publicé la lista provisional de candidatos a

delegados en todas las agencios.

Siguiendo el cronograma de elecciones establecido, se procedié a la
evaluaciéon y depuracién de los candidatos, aplicando el Art. 43° del
Reglamento General de Elecciones y el Reglamento de Habilidad e Inhabilidad
delsocio. Se cumplié la verificacién y revisién del perfil de los candidatos, para
esto se solicita a Consejo de Administraciéon y a Gerencia General un informe
sobre la situacién legal y crediticia de los postulantes a delegados de las seis

(06) agencias.

€l Comité Electoral acordd resolver las tachas contra los postulantes a
delegados, mediante resoluciones, para esto indagé informacién a Gerencia
General, Consejo de Administracién y un Asesor Legal externo, para una
buena evaluacién y poder emitir las Resoluciones para las 2 tachas que se nos

presentaron.
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1. Solicitud de Tacha presentada por la Sr. Américo Monzdn Vdsquez, contra

los postulantes a delegados:

« AliagaRodriguez, Didi Augusto

¢ MallmaCamarena de Caceres, Marlene
¢ MarinSalinas, Hildebrando

« \aleraTuestq, Reiser

* RuaCondori, Johnny

» AncajimaNunez, Yris

Senalando entre sus fundamentos que las citadas personas formaron parte
activamente y avalaron en su momento las decisiones y actos que fueron
declaradas ilegales, como es de publico conocimiento, la oficina de los
registros publicos de Lima y Calloo, determinaron que tal Consejo de
Administracién y sus actos eran nulos de pleno derecho, debido a que su
conformacién no estaba ajustada a Ley, y como tal. Dichos actos
contravinieron el Estatuto, Manual de Procedimientos de Idoneidad Moral e
Impedimento de Directivos, Reglamento General de Elecciones, Reglamento
Interno del Comité Electoral, y demds normas que rigen el desarrollo,

funcionamiento y fiscalizacién de nuestra Cooperativa.

Puede verificarse en los siguientes titulos:

Titulo 2779527-2018 a cargo del Registrador Publico Luis Vargas Rivas.

— Titulo 44033-2019 a cargo de la Registradora Publica Ana Elizabeth

Mujica Valencia.

— Titulo 313574-2019, Titulo Tachado por el Reqistrador Publico José De
Dios Caostillo.

- Titulo 00703387-2019, Titulo Tachado por la Registradora Publica
Liliana Isabel Arrundtegqui Anicama (Donde Solicitan 02 Actos

Registrales).
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Por lo que el Comité Electoral a través de las Resoluciones N° 1-2022-
CE-CACSH, N° 2-2022-CE-CACSH, N° 3-2022-CE-CACSH, N° 4-2022-
CE-CACSH, N° 5-2022-CE-CACSH, N° 6-2022-CE-CACSH, declara
FUNDADAS los tachas interpuestas debiendo como consecuenciq,
DECLARA LA TACHA DE SU POSTULACION como Delegado, el curso de

tacha notificndose.

2. Solicitud de Tacha presentada por el Sr. Esteban Calixto Sarmiento, contra

los postulantes a delegados:

« AliagaRodriguez, Didi Augusto

¢ MallmaCamarena de Caceres, Marlene
e MarinSalinas, Hildebrando

« \ValeraTuesta, Reiser

¢ RuaCondori, Johnny

* AncajimaNunez, Yris

Senalando entre sus fundamentos que las citadas personas formaron parte
activamente y avalaron en su momento las decisiones y actos que fueron
declaradaos ilegales, como es de publico conocimiento, la oficina de los
reqgistros publicos de Lima y Calloo, determinaron que tal Consejo de
Administracién y sus actos eran nulos de pleno derecho, debido a que su
conformacién no estaba ajustada a Ley como tal. Dichos actos
contravinieron el Estatuto, Manual de Procedimientos de Idoneidad Moral e

Impedimento de Directivos, Reglamento
General de Elecciones, Reglamento Interno del Comité Electoral, y demas

normas que rigen el desarrollo, funcionamiento y fiscalizacién de nuestra

Cooperativa.
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= Titulo 2779527-2018 a cargo del Registrador Publico Luis Vargas Rivas.

Puede verificarse en los siguientes titulos:

- Titulo 44033-2019 a cargo de la Registradora Publica Ana Elizabeth

Muijica Valencia.

- Titulo 313574-2019, Titulo Tachado por el Registrador Publico José De
Dios Caostillo.

- Titulo 00703387-2019, Titulo Tachado por la Registradora Publica
Liliana Isabel Arrundtegui Anicoma (Donde Solicitan 02 Actos

Registrales).

Por lo que el Comité Electoral a través de las Resoluciones N° 1-2022-
CE-CACSH, N° 2-2022-CE-CACSH, N° 3-2022-Ce-CACSH, N° 4-2022-
CE-CACSH, N° 5-2022-CE-CACSH, N° 6-2022-CE-CACSH, declara
FUNDADAS las tachaos interpuestas debiendo como consecuencia,
DECLARA LA TACHA DE SU POSTULACION como Delegado, el curso de

tacha notificdndose.

Ante estas resoluciones del Comité electoral, se declararon a 40 candidatos
aptos para las elecciones a delegados y 14 candidatos no aptos los que

describimos a continuacion:

AGENCIA APTOS NO APTOS
Agencia Principal 07 01
Agencia Canto Grande 06 05

 Agencia Las Flores 08 01
Agencia Mariategui 08 03
Agencia Chimu o7 02
Agencia Puente Piedra 03 02
TOTAL 40 14
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€l reparto de las carpetas de convocatorias conteniendo la informacién

necesaria y los formatos para la postulacién, se realizé con las Srtos.
Promotoras y la Asistente del Comité Electoral. Para esto se conté con los
datos brindados por el Comité de Educacidén sobre los cursos que los socios
habian tomado, requisito indispensable para la postulacién a delegado. Este
ano se trabaojé en forma ordenada con carpetas adecuados para los
delegados donde encontraban todos los requisitos para una buena

presentaciéon de documentos.
A tiempo que se intensificé la difusibn en banners, afiches y volantes

informando sobre las elecciones en cada una de nuestras agencias. También
se utilizé la pagina web de la Cooperativa para informar a los socios acerca de
las elecciones. Se realizé reparto de volantes en los mercados, llamadas

telefénicas, mensajes de texto y Whatsaps a los socios.
Asimismo, en los ultimos dias del proceso electoral y durante la jornada

electoral se buscé informar a los socios sobre el perfil cooperativo de los
candidatos a delegados y promover el voto informado, para disminuir los

votos en blanco o viciados.

JORNADA ELECTORAL

€ElComité Electoral solicité a Gerencia General los siguientes recursos:

- Solicitar autorizacién para disponer el apoyo laboral extendido por
parte de las 5 promotoras y la asistente del Comité Electoral para el dia
domingo 27 de febrero, ya que se deseaba obtener resultados eficaces

enelproceso electoral.

— 0l agente de seguridad en cada agencia, para la sequridad y control de

los socios votantes.

Asi también indicar que en la agencia Las Flores, un socio elector no podia
ingresar a la plataforma virtual de elecciones, por el cual tuvimos que realizar
las consultas con el proveedor del servicio, de esta forma se pudo corregir la

incidencia en un plazo minimo de media hora aproximadamente.
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El principal objetivo y funcién que el Comité Electoral tenio; era captar mas

socios para el dia de las elecciones. Con la voluntad y el trabajo arduo de
nuestro equipo, se logré alcanzar casi el 67% de votantes, superando la cifra

de las elecciones pasadas.

RESULTADO DE LAS ELECCIONES

Habiendo concluido las Elecciones de Delegados, se procedié a realizar el

cédmputo general el cual se detalla a continuacion:

NOMBRE AGENCIA VOTANTES
PRINCIPAL ' 823
CANTO GRANDE - 1061

'LAS FLORES 612
MARIATEGUI ' 796
CHIMU ' 429
PUENTE PIEDRA 5 161
TOTAL VOTANTES ' 3882

' NO VOTARON : 1917
TOTAL SOCIOS HABILES f 5799

ELECCIONES 2022
PRINCIPAL,
NO VOTARON 14.19%%,

, 33.06%
CANTO
GRANDE,
18.30%

LAS FLORES,

10.559

CHIMU,

7.40% MARIATEGUI,
13.73%
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Asi mismo de acuerdo al reglaomento de habilidad e inhabilidad del socio se

procesé al padrén general oficial contando con su total de:

SOCIOS QUE SUFRAGARON 3,882 B6.94 %
S0CIOS QUE NO VOTARON 1517 33.06%
TOTAL ELECTORES- 50CIOS HABILES 5799 100%

RESULTADO DE LOS DELEGADOS
ELEGIDOS POR AGENCIA
PERIODO 2022-2023

ORDEN DELEGADOS ELECTOS 2022- AGENCIA PRINCIPAL
1 | DAVILA MINAYA RENATO MARCELO
| USCA CERVANTES MARIA JULIA
VASCONZUELO CHICO DE NUNEZ ELIZABETH ADACELIA
' FLORINDEZ CHIMOVEN SEGUNDO FRANCISCO
' TUYA URETA ROSA MERY
ARAGON HERRERA CIRILO ROBERTO
7 | MARQUEZ ESPINOZA JULIO BALDOMERO
ORDEN DELEGADOS ELECTOS 2022- AGENCIA CANTO GRANDE
1 | VILLAR PIZARRO ALICIA MILAGROS
0SCCO NUNEZ MIRIAM MARLET
' HUAMAN TAPAHUASCO OSCAR
' PERALES ROJAS ALBERTO
MALLAUPOMA LLACZA IMELDA EVELINA
6 | CURAYZAPATA RODRIGO
ORDEN DELEGADOS ELECTOS 2022- AGENCIA LAS FLORES
1 | DIAZ NUNEZ ALELY
2 | RIVERA RIOS JERONIMO JOSE

| W | W R

L, R W LR S
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TREJO SARMIENTO NICOLAS VICTOR
' CONTRERAS MATOS JESUS TEODORO
' DUERNAS AYQUIPA PEDRO
' CONTRERAS SANDOVAL LUCIO
7 | VELIZ VICHARRA TEOFILO INOCENTE
ORDEN | DELEGADOS ELECTOS 2022- AGENCIA MARIATEGUI
| VILCA AQUINO ISIDORO GREGORIO
' ROJAS DEL POZO TERESA CECILIA
' CUMPA YUPTON CARMEN VICENTA
' OVIEDO CRUZ JULIA
" ANICAMA HERNANDEZ DE GALVAN MARIA ROSARIO
| VALDIVIA CALDERON DE RUGGIERO VENERANDA YONFAT
' CCAHUANA RIOS BACILISA
8 | LAVADO LOARTE FLORINDA ARMANDINA
ORDEN DELEGADOS ELECTOS 2022- AGENCIA CHIMU
| COTILLO GARRO SILVIA MERCEDES
' FRANCO PAYANO EDGARDO ROMAN
' CARO CENTENO EDELMIRA ANGELICA
' ARANDA GONZALES DE SOTO JUANA FELICITA
| CABELLO DOMINGUEZ ROSA SILVIA
" PELAEZ HOYOS ARNILA
7 | LUNA SAAVEDRA ANA MARIA
ORDEN DELEGADOS ELECTOS 2022- AGENCIA PUENTE PIEDRA
1 | ROJASREYNA TELESVINDA
2 HUACHACA RAZA JOE FELIPE
3 | SURCO URBANO JOSE ALBERTO

3
4
5
6

[y

=l (O uUn| e

—

0 W |

Se invité a los delegados electos a la ceremonia virtual de juramentacion y
entrega de credenciales, por el periodo senalado conforme a los
requerimientos previos, siendo estd programada el dia viernes 04 de marzo

delpresente ano alas 20:00 horas.
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VACANTES A DIRECTIVOS

En Sesién Extraordinaria N°03 de fecha 22 de marzo del 2021, se procedié a
fijar las vacancias de los Consejos y Comités para las elecciones de directivos,
las mismas que serdn realizadas como parte de agenda en la Asamblea

GeneralOrdinaria de Delegados. Se detalla

ORGANOS DE GOBIERNO VACANTES PERIODO
. |1 TITULAR 3 ANOS
CONSEJO DE ADMINISTRACION | " o T
1 TITULAR 3 ANOS
CONSEJO DE VIGILANCIA T NG

- >

COMITE DE EDUCACION SinUL 2 M"ius
1 SUPLENTE 1 ANO
1 TITULAR 3 ANDS
COMITE ELECTORAL 1 TITULAR 1 ANO
1 SUPLENTE 1 ANO

Senores delegados, la Asamblea General de Delegados como mdaxima
autoridad de nuestra Cooperativa, debe buscar representantes que rednan
las condiciones de idoneidad técnica y moral, el respeto a nuestra normativa
internq, y las distintas regulaciones que coadyuvan indirectamente con el
manejo y direccién de nuestra instituciéon; asi como también que tengan la
capacidad necesaria para el buen desempeno de sus funciones en cada
cargo, pues dependerd de ellos y de las decisiones que avalen el

fortalecimiento y consolidacién de nuestra Cooperativa.
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Por dltimo, darle gracias a Dios por darnos la vida, a nuestros miles de socios
por su constante apoyo y colaboracién, ya sea de manera directa o indirecta,
pues queda claro que todos formamos parte de la Cooperativa, y estemos en
cargo directriz o como ente fiscalizador, siempre la finalidad serd el bienestar

y desarrolloinstitucional.

€l Comité Electoral reitera una vez mds, su profundo agradecimiento a
quienes nos brindaron la confianza y oportunidad de integrar este Colegiado,
de mas esta decir que nuestra intencién siempre fue y serq, el resguardar los
intereses de la Cooperativa, actuando con transparencia, y siendo el primer
filtro de quienes dirigirdn y quienes avalaran las decisiones respecto de
nuestra institucién, pues las decisiones de hoy son las consecuencias del

manana.

Agradecemos también a todos y cada uno de los que contribuyeron de una u
otra forma en el desarrollo prolijo de las elecciones (Gerencia, Consejo de
Administracién, Consejo de Vigilancia y demas participantes), fue una ardua
tarea que de no ser bien planificada hubiera ocasionado falta de credibilidad

en los socios.

Por mas jordanas justas y transparentes, por una correcta direccién y
manejo de nuestra cooperativa, y por el crecimiento y desarrollo institucional

de lamisma, el Comité Electoral reitera el compromiso y sacrificio de siempre.

Muchas gracias.
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MEMORIA DEL CONSEJO
DE VIGILANCIA 20202

Sr. Isidoro Sr. José Antonio Sr. Javier Luis
Gregorio Rodriguez Bustamante
Vilca Aquino. Vargas Aguirre

Presidente Vicepresidente Secretario

|. PRESENTACION

Senores Dirigentes y Delegados:

Me es grato dirigirme a ustedes y saludarlos cordialmente en representacién
de los miembros del Consejo de Vigilancia que me honro presidir, quienes

sometemos a vuestra consideracién la Memoria Anual del ejercicio 2021.

Nuestra funcién como Consejo de Vigilancia se halla establecida en el Articulo
31° de la Ley de Cooperativas que senala textualmente lo siguiente: “El

Consejo de Vigilancia es el Organo Fiscalizador de la Cooperativa y actuara

sin interferir ni suspender el ejercicio de las funciones ni actividades de los

drganos fiscalizados y con las atribuciones determinadas (...)".
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€n cumplimiento a Ley General de Cooperativas, Reglamento de Autocontrol
Cooperativo, asi como el Estatuto y Resolucién SBS N°480-2019 y otras
normas conexas, el Consejo de Vigilancia ha ejercido sus atribuciones de
fiscalizacién, a través de la Unidad de Auditoria Interna. Quien ha realizado sus

actividades en base a suPlan Anual de trabajo.

Recomendamos también a los Consejos y Comités, poner nuestro mayor
esfuerzo en temas que afectan sustancialmente la marcha de nuestra
Cooperativaq, sin pugnar en asuntos asociativos que lo Unico que ocasionan
es distroernos de aspectos relevantes de materialidad que por falta de
supervisién podrian no ser detectados oportunamente, afectando a nuestros

miles de asociados.

Finalmente, darle gracias a Dios, por darnos Vida y Salud, a pesar de todo lo
doloroso que ha significado esta pandemia pedirle a Dios que derrame
muchas bendiciones a cada uno de ustedes amigos Delegados, Socios y

Directivos.

Atentamente,

Isidoro Gregorio Vilca Aquino
Presidente del Consejo de Vigilancia
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Il. CONFORMACION DEL CONSEJO DE VIGILANCIA.

ElConsejo de Vigilancia, estd conformado de la siguiente manera:

PRESIDENTE: Sr. Isidoro Gregorio Vilca Aquino.
VICEPRESIDENTE: Sr. José Antonio Rodriguez Vargas
SECRETARIO: Sr. Javier Luis Bustamante Aguirre
lll. SESIONES REALIZADAS.

€l Consejo de Vigilancia en mérito de sus atribuciones y Obligaciones expresadas en el
Articulo 92° de nuestro Estatuto y contando con el Quérum reglamentario ha realizado

durante el periodo 2021 12 Sesiones Ordinariasy 31Sesiones Extraordinarias.

IV. PRESUPUESTO DEL CONSEJO DE VIGILANCIA.

Mediante el Reglomento de Autocontrol Cooperativo 0.S. N° 004-91-TR, el presupuesto
del Consejo de Vigilancia fue aprobado en la Asamblea General Ordinaria del 30 de mayo
del 2021, por el importe de S/. 15,000.00 soles, destinadas a Movilidad, Refrigerio y

Asesoria Legal Externa. El cual detallamos lo presupuestado con lo ejecutado:

_ ENE- DIC ENE-DIC_|

REFRIGERIO 5/.6,000.00{ 5/.1,552.89 S/.4,447.11| 25.9%
PASAJES /. 3,000.00 5/.11.00 S/.2,989.00 0.4%
ASESORIA 5/. 6,000.00 s/. 250.00 s/.5,750.00 4.2%
TOTAL 5/.15,000.00, S/.1,813.89(5/.13,186.11]  12%

Del cuadro precedente, se informa que el Consejo de Vigilancia solo ha
ejecutado el 12% de su presupuesto asignado durante el periodo 2021,
implementando una politica de austeridad, con el fin de cautelar los
intereses de la cooperativo; a continuacién mostramos mayor detalle del

presupuesto ejecutado.
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FEBRERD 5/. 500.00 S/.B4.00] 5/. 250.00 5/. 500.00
MARZO 5/. 500.00 5/ 50.00| S/.250.00] S/.11.00 5/. 500.00]
ABRIL §/. 500.00 s/, 58,00 5/.250.00 5/.500.00
MAYO 5/.500.00) S/.154.00] /. 250.00 S/. 500.00
JUNID 5/. 500.00 $/.57.00] /. 250.00 5/, 500.00
JuLio §/.500.00] S/.256.640] /. 250.00 S/. 500.00
AGDSTO 57. 500.00 S/.49.09| S/, 250.00 5/. 500.00
SEPTIEMBRE $/.500.00] S/, 131.50] /. 250.00 S/. 500.00
OCTUBRE 5/,500.00] 5/.175.90] 5/. 250.00 5/, 500.00
NOVIEMBRE 5/.500.00] S/, 189.70| /. 250.00 5/, 500.00
DICIEMBRE 5/.500.00] S/.326.10 S/. 250.00 S/.500.00 S/, 250.00
TOTAL S/, 6,000.00| 5/.1,552.89| S/.3,000.00| S/ 11.00 S/. 6,000.00,  S/. 250.00|

V. SELECCION DE LA SOCIEDAD AUDITORA EXTERNA.

Conforme lo dispone la Resolucién SBS. N° 741-2001 Art. 4° el Consejo de
Vigilancia dentro de sus funciones y actividades, realizé la convocatoria y
seleccién de Sociedades Auditoras Externas que auditaran el ejercicio 2021
de nuestra Cooperativa, donde se presentaron 8 Sociedades Auditoras
Externas, las mismas que fueron comunicadas en primera instancia a la SBS

para su verificacién correspondiente.
Posterior a ello, el Consejo de Vigilancia, efectué la evaluacién con ciertos

parédmetros ya establecidos normativamente, quedando una terna de

sociedades auditoras, las cuales son:

EDGAR GARAY & ASOCIADOS,CONTADORES PUBLICOS S .C. "SI 22.500.00

2|HUAROTO AUDITORES ¥ CONSULTORES 5.C. 5/. 17,000.00
3|PEREZ ALVA & ASOCIADOS 5.C. 5/ 17,110.00

€l Consejo de Administracién en Sesién Extraordinaria N°20-2021, seleccioné
a la Sociedad Auditora; HUAROTO AUDITORES Y CONSULTORES S.C. para

auditar los Estados Financieros del ejercicio 2021.
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VI. CONTROL INTERNO

Conforme lo dispone la Resolucién SBS. N° 742-2001 Art. 102- LA SELECCION
DEL AUDITOR INTERNO ES RESPONSABILIDAD Y ATRIBUCION DEL CONSEJO DE
VIGILANCIA, en la actualidad quien viene desempefiando el Cargo de Auditor
Interno de la Cooperativa es el CPC. MANUEL ANDERSON TERRONES SARAVIA
el citado profesional cuenta con experiencia en empresas comerciales,

Cooperativas contables, financieras y auditorios.

6.1. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE LA UAI

ELPlan Anual de Trabajo de Auditoria Interna del afo 2021 fue aprobado
por el Consejo de Vigilancia, en Sesién Extraordinaria 37-2020 de fecha
28 de diciembre del 2020 en cumplimiento del Articulo 14° de la
Resolucién SBS 742-2001, el mismo que fue presentado
simultdneamente a la Superintendencia de Banca y Seguros y al

Consejo de administracion.

La Unidad de Auditoria Interna cumplié con realizar la evaluacién de
cumplimiento normativo dispuesta por las normas de regulacién
emitidas por la SBS, las cuales se han presentado en los informes
trimestrales comunicados a la Superintendencia y al Consejo de

Administracién, los cuales son:

« Colocaciones|, II, 1Y IV Trimestre
» Seguimiento de la Implementacién de las OBS. y Recomendaciones |,
I, 1Y IV trimestre

e Evaluaciéondel Plan Anualde Trabajo de la UALL I, Y IV Trimestre

Asimismo, se realizaron 26 informes programados y 03 informes
extraordinarios los cuales fueron presentados al Consejo de

Administracién mensualmente.
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Las actividades de seguimiento de la implementacién de observaciones

y recomendaciones formuladas por la FENACREP, Auditores Externos,

Auditoria Internaq, siguieron un proceso de implementacién lento, cuyo

estado se resume en el cuadro adjunto:

SITUACION CANTIDAD PORCENTAJE

Informe N*VIG.087-2017

IMPLEMENTADA 0 0%

EN PROCESO 1 100%

NO SUPERADA 0 0%
TOTAL 1 100%

AUDITORIA EXTERNA:

Informe N® PEDIDOS: 2015,2016,2017, 2018 y 2019

2014,2015,2016,2017,2018,2019,2020 y 2021

Implementada 0 0%

En proceso 24 69%

No superada 11 3%
TOTAL 100%

AUDITORIAINTERNA

Informe N*Programada en el plan Anual de frabajo y Extracrdinarios :

Implementada ] 0%
En proceso 123 73%
No superada 46 27%

TOTAL 100%

TOTALES
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6.3.ANALISIS ESTADISTICO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

6.3.1.CARTERA DE CREDITOS

La Cartera de Créditos es el principal activo de nuestra Cooperativa,
al 31.12.2021 representa el 71% del Activo Total, este rubro es
evaluado permanentemente por el Consejo de Vigilancia a través de
la Unidad de Auditoria Interna, emitiéndose informes trimestrales

que son enviados a la SBS, en cumplimiento a las normas vigentes.

€l saldo de nuestra Cartera de Créditos al 31 de diciembre del 2021
es de S/ 85'401,049 soles frente a S/89'394,390 soles del afo
pasado, demostrando un decrecimiento considerable respecto al

ano anterior enS/ 3'993,341 que representa el 4%.

2020 2021
Cartera de creditos 89,394,390 85,401,049

e indice de Morosidad
€s uno de los indicadores de gestién mas relevante de una
entidad financiera, que muestra el comportamiento del nivel de

riesgo que se administra en la cartera de créditos vigente.

2020 2021
Morosidad % 22 16% 20.80%

Al cierre del ejercicio 2021 el indice de morosidad fue de 20.80%
con una variacién de 1.36% respecto al cierre del periodo

anterior que fuede 22.16%.

Por otro lado, es preciso mencionar que con fecha 31.12.2020 se
realizé el CASTIGO DE CREDITOS por el importe de S/
6'384,373.02 correspondiente a 924 créditos.
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6.3.2. DEPOSITOS

Los recursos financieros, como los ahorros o depdsitos a la vista y
certificados de depdsito a plazo fijo constituyen la principal fuente
de financiamiento para las colocaciones de la Cooperativa, en ese
sentido, es muy necesario contar con captaciones de estos recursos

primordiales.

La Cartera de Ahorros de la cooperativa muestra un decrecimiento
por el importe de S/ 1'499,239 (2.06%) con respecto al cierre del
periodo 2020.

2020 2021 Mar-22
Depsoitos de Ahorros 72,716,561 71,217 322 | 70,497 227

6.3.3. PATRIMONIO

€l patrimonio dentro de la Cooperativa estd constituido por el
capital social, la reserva cooperativa, los resultados acumulados y
resultados netos del ejercicio. Al cierre del ano 2021, el patrimonio
de la Cooperativa disminuyo en 2% con respecto al cierre del
periodo 2020, registrando un saldo de S/ 316,015 soles.

2020 2021 Mar-22
Patrimonio 18,459,201 18,143,186 | 18,234,999

e Capital Social

€l capital social estd constituido por los aportes de los socios. Al
31 de diciembre del 2021, el capital social disminuyé de S/
15'152,904 o S/ 14'634,543; es decir, una variacién de S/
518,361 soles, lo que representa una disminucién del 3.42%

respecto adiciembre del 2020.



MEMORIA
ANUAL

p{opal

Al respecto, debemos de mencionar que este indicador es muy
importante analizar, debido que su tendencia siempre debe ser
al crecimiento por que aporta en la liquidez y solidez de la

Cooperativa.

2020 2021 Mar-22
Capital Social 15152904 | 14634 543 | 14643293

e Reserva Cooperativa

La reserva cooperativa se constituye por disposicién legal de
Cooperativas y sirve para hacer frente a cualquier
contingencia. Lareserva al cierre del mes de diciembre del 2021
es de S/ 1'888,224 soles que representa el 12.90% del capital
social.

Este incremento es debido a que en elano 2021 se ingresé como
reserva la suma de S/ 564,673 como producto del remanente

obtenido enelano 2020.

2020 2021 Mar-22
Reserva 1323551 | 1,888,224 | 1,888,224

Sin embargo, es preciso mencionar que el importe que se
muestra en la Reserva Cooperativa no ha alcanzado el nivel
establecido del capital social de acuerdo con la gradualidad
establecida en la Décimo Primera Disposicion Complementaria
Transitoria de la Resolucién SBS N°480-2019 y modificatorias

que exige el 20% del capital social.
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RECOMENDAMOS A LA ASAMBLEA GENERAL INSTRUIR AL
CONSEJO DE ADMINSITRACION ENFOCARSE COMO PUNTO

PRIORITARIO, EN LO SIGUIENTE:
1 Implementar nuevas estrategias en relacién a la gestién de
recuperacion.
2 Incrementar el Patrimonio de nuestra Cooperativa a través de

los aportes de los socios y de la incorporacién de nuevos socios.

AGRADECIMIENTO:

Finalmente hago extensivo mi reconocimiento de gratitud, a cada uno de los
miembros del Consejo de Vigilancia por su apoyo decidido y oportuno
brindado a la labor de fiscalizacién, al personal de Auditoria interna y
Asistente del Consejo por su apoyo profesional y técnico. Y agradecer a
Ustedes senores Delegados por la confianza que han depositado en nosotros
con la certeza de no haberles defraudado; por lo que hago votos, para que
nuestra Cooperativa siga encaminado por el sendero del éxito en el mercado

delas finanzas.

Atentamente,
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PLAN ANUAL DE AUDITORIA INTERNA PERIODO 2022

€n cumplimiento a la Resolucién SBS N° 742-2001, la Unidad de Auditoria
Interna presenta a consideracion de la Asaomblea General de Delegados el Plan
Anual de Trabajo del ejercicio econémico 2022, a efecto de su ratificacion,
cabe indicar que este documento fue aprobado por el Consejo de Vigilancia en
Sesidn Extraordinaria N°31 de fecha 16 de diciembre del 2021, el mismo que

fue remitido alOrgano de supervisor SBS.

A continuacidn, se detalla el cronograma de actividades:

[ TRIMESTRE 11 TRIMESTRE
Eme Feb Mar Abr

[11 TRIMEST RE
Jon Ml Agos. St

INTRIMESTRE
Ot Mev  Dic

ACTIVIDAD PROGRAMADY TOTAL

Mavo

Sequimiento de fa [mplementacion de la " " ¥ "
bservaciones y Recomendaciones
Avance y Presentacion del Man de Auditoria  § X
| XV |Diros Aspectns
| |Ewaluar | | |
L L [Formulacién del Pln Awal dz Aydioria 023 : | ; £ 11 |
i o [Verificacion dal Cakule de lus Actives Porderadcs por | ' ' ‘ |
I

g. : 3 l
£ :
HURL
s
]
Esd
e al= i | | i | o | e | i | | |l | LD |

| -t
Eed

Piestyos y Pelrimana Efective,

o |Verificacite del ealzuin e i prima y evaluseicn da A 1 . | |
Fiase de Datos del FOC

14 Jevakiaciin de bs Limtss Indviduales | Gk, X : 1
Evaluacion de la Gestion X 1
Examenes Especiales y Extracedinarios

Arguecs ce Caia an forma incpinada v oires | { | ]
| vz Innoinada a lac Anencizs de Jas Cocperefias X X x X 4 |
| Trabasos Exiracrdnanics soliciades por o Consgode ' |

'l‘.i":!"ﬂi! { |

F
-
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F
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CPC MANUEL TERRONES SARAVIA
JEFE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA
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Ya transcurrido un afo de gestién es muy grato dirigirme a cada uno de

ustedes senores socios para presentarles el Informe de Gestién de la
Cooperativa Ahorro y Crédito “San Hilarién”, el mismo que contiene los
resultados obtenidos durante el afio 2021, gestién que fue dirigida por la Sra.
€mérita Moran Carlin hasta el mes de ABRIL, sequidamente por la gestién del
Sr. Miguel Tejada Ramos en calidad de Gerente General (e ) hasta el cierre del
2021

La Cooperativa San Hilarién en sus mas de 36 anos de vida institucional, ha
logrado un posicionamiento empresarial constante en Lima Este,
especialmente en el distrito de San Juan de Lurigancho y aledanos, con una
recuperacién estudiada en el cono de Lima Norte, financiando los
emprendimientos del pequeno empresario y personas naturales con

préstamos Mypes y de consumo (Créditos por convenios Institucionales).

Hemos logrado en el 2021, con nuestra misién de empoderar financieramente
a los (as) emprendedores (as), pero este logré es doble porque hemos
ayudado a la activacién de la economia de nuestros asociados y contribuido
en algo a la activacién de la economia de los distritos donde bridomos
servicios, por ello debemos sentirnos orgullosos; Como estrategia comercial a
fin de minimizar el riesgo de incobrabilidad se continuo con reforzar a la
Unidad de Convenios quien se encarga de otorgar créditos a través de
convenios institucionales que son descontados de las boletas de pagos de sus
trabajadores, como ejemplo en el 2021 hemo podido hacer alianzas nuevas
como la realizada con la Escuela Nacional Superior de Ballet, asi también
hemos podido renovar los convenios como son: el Sindicado de Trabajadores
del Congreso de la Republica del Perd — SITRACON por 03 anos, el Hospital
Hipélito Unanue (CAFAE), Hospital San Juan de Lurigancho, y se ha propiciado

un acercamiento con el Ministerio de Marina de Guerra del Perd, entre otros.

Como es conocido por todos ustedes el ano 2020, marcé un cambio
importante para nuestro Pais, nuestra Instituciébn y en la estabilidad
econdémica de nuestros asociados, debido al brote de la pandemia COVID-19,
situacién que llevo a la Superintendencia de Banca, Sequro y AFP — SBS a

emitir politicas especiales para todo el sistema financiero como la
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reprogramacién de créditos y otros, si bien en el interior de la cooperativa

tomo un poco de tiempo adecuar el sistema informatico y los procedimientos
internos, se logrdé cuidar la buena calificacién financiera de nuestros
asociados; En el 2021 exactomente a mediados del afio se inicié la vacunacién
nacional, estrategia que ayudo a contener los contagios masivos del COVID-
19, trayendo consigo politicas alentadoras de reactivacién de la economia
nacional, como la ampliacién de los aforos y minimizacién de los protocolos
preventivos, consecuentemente la mejora de los negocios, empresas y
emprendimientos de nuestros asociados; Algo que se aprendié con el COVID-
19, es estar siempre en constante evaluacidon de nuestro procesos y lograr la
digitalizaciéon de los mismos, y tener un Plan Operativo 2022 acorde a los

tiempos de incertidumbre.

Como podrdn observar en los siguientes cuadros, la cooperativa “San
Hilarién™ ha logrado estabilizar sus indicadores financieros a inicios del 2do
semestre del 2021 logrando el crecimiento de la cartera de créditos, y de la
cartera de ahorros, mejorando ampliomente el indice de morosidad (ARo
2020 de 22.16% al 2021 en bajar 20.80%)y el incremento de socios que se
registré en el 2020, respecto del cumplimiento normativo con la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP la cooperativa ha cumplido con la
politica de mantener el nivel de provisiones por incobrables exigidos al 100%
segun la normativa y la aplicacién de laos gradualidades permitidas y los
procedimientos de sinceramiento de la cartera de créditos (Castigo de

créditos).

Hemos cerrado el ejercicio 2021 con un total de activos de S/.103,252,633, lo
cual determina que la cooperativa a pesar de la continuidad de la
desaceleracién econdmica y la incertidumbre politica ha disminuido

ligeramente su nivel de activos en relacién al ejercicio anterior (1.34%).

€L rubro principal es la cartera de colocaciones (neta) la cual representa el
70.75% del total del activo, esta ha sufrido un incremento respecto del 2020
debido al cambio de politica de la cooperativa (contrataciéon de asesores de
créditos), la reduccién de los pasivos en la cartera de ahorros no ha
perjudicado la liquidez de la cooperativa, para ello la institucién ha podido

atender los retiros de ahorros para los socios oportunamente.



MEMORIA
ANUAL

p{opal

Asimismo, el rubro de capital social hemos sufrido una disminucién del 3.42%

en relacién al ejercicio 2020, por ello los retos de este ano 2022 son
rentabilizar la cartera de créditos a través de la mejora de los controles de
evaluacién mediante la aplicacién de una politica de productividad, una
excautiva supervisién, asicomo la adecuacién de nuestras herramientas a las
nuevas disposiciones normativas, que permitird estructurar mejor nuestros
objetivos basados en riesgos, con el compromiso de todos los colaboradores
de la cooperativa que permita culminar con implementar las medidas de
adecuaciéon a las normas de supervisién de la SBS, alineado a esto, es
minimizar el riesgo de la cartera de créditos diversificGndolo con productos
crediticios menos riesgoso como son los créditos por CONVENIOS y PACTO DE
MUJER (Créditos Grupales).

Entendiendo que los indicadores financieros son el fruto del esfuerzo en
conjunto de todas las unidades de la cooperativa, es por ello que, sumado a
las unidades o departamentos ya mencionados anteriormente, se suma la
division legal, quien ha reformulado la estructura del proceso de
recuperacién en todas sus etapas, asignando a un responsable a cada una de
ellas, lo que permitird gestionar eficientemente la cartera atrasada y las
cuentas en estado de castigo, como muestra de ello la recuperacién de
créditos castigados ha incrementado en 262% con respecto del 2020 (S/.
117,495.27) versus el 2021 (S/. 425,383.35) y respecto de minimizar el riesgo
se reforzard a la Unidad de Riesgos con el personal adecuado (Analista de

Riesgo Operacional).

Nuestra propuesta de crecimiento para el 2022, estard enfocado en
recuperar la rentabilidad de los principales activos, mantener el equilibrio
social y econédmico, a fin de demostrar nuestro compromiso al cumplimiento
de los principios y valores universales del cooperativismo, que deben ser la

razén de nuestra Institucion.

€CO. MIGUEL TEJADA RAMOS
Gerente General (e)
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€n los once anos la cooperativa ha mostrado un indicador de crecimiento en

mas del 50%, salvo en los periodos de pandemiaq, pero en el 2021 se observa

una recuperaciéon de la cartera de colocaciones, siendo el rubro de mayor

representacién en el total de activos (70.75%).

EVOLUCION ANUAL DE LOS ACTIVOS TOTALES 2011 - 2021
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EVOLUCION DE COLOCACIONES

€l saldo de cartera de las colocaciones se ubicé en S/ 85,401,049, lo cual

representa una disminucién de S/ 3,993,341 respecto al saldo de cartera

alcanzado al cierre del 2020. Asi también, esta cifra considera el castigo de

crédito, por lo que se cerro con una cartera sincerada.

EVOLUCION ANUAL DEL SALDO DE CARTERA DE CREDITOS 2011 - 2021
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EVOLUCION ANUAL DE CREDITOS OTORGADOS

Como se aprecia en el cuadro precedente los préstamos otorgados no

alcanzaron el nivel propuesto en el plan operativo para el ejercicio 2021, se
logré un 76.10% de la meta propuestaq, pero se superd ampliomente las
colocaciones del 2020 en mdas del 50.49%.

EVOLUCION ANUAL DE CREDITOS OTORGADOS 2011 - 2021
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EVOLUCION ANUAL DEL INDICE DE MORA
€l comportamiento de este indicador tan importante para la Cooperativa se

ha visto minimizado en 1.36% con respecto al ejercicio anterior, lo cual es
desfavorable para la gestién, llevindonos a supervisar nuestras estrategias
de colocaciones y recuperaciones para que este indice siga bajando en el
préximo periodo 2022.

EVOLUCION ANUAL INDICE DE MORA 2011 - 2021
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EVOLUCION DE LA CARTERA DE AHORROS

El saldo de cartera de los ahorros se ubicéd en S/ 71,217,322, que representa

una disminuciénde S/ 1,499,239, respecto al saldo de captaciones alcanzado
al cierre del 2020. Sin embargo, esto se explica por necesidad de los socios de
atender situaciones de emergencia, y esta compensado considerando la

imposibilidad de poder colocar créditos con los recursos captados.

EVOLUCION CARTERA DE AHORROS 2011 - 2021
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EVOLUCION ANUAL DEL CAPITAL SOCIAL

La representacién del capital social de la Cooperativa en su composicién es
variable por su naturaleza empresarial (ingresan y sales socios), en el 2021
ha disminuido minimamente en promedio de los once afos, este concepto

representando el 76% del total del patrimonio.

EVOLUCION ANUAL CAPITAL SOCIAL 2011 - 2021
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PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS 2020 - 2021

1.- LIQUIDEZ
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GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
EN EL PERIODO 2021

€l proceso de gestién integral de riesgos permite identificar, medir, tratar,
monitorear y comunicar los distintos riesgos que podrion aofectar el
cumplimiento de las estrategias de la Cooperativa de Ahorro y Crédito San
Hilarién.

La cooperativa de Ahorro y Crédito San Hilarién, viene asumiendo con
responsabilidad la Gestidn de los Riesgos en busca del cumplimiento de los
objetivos estratégicos y reducir la ocurrencia de posibles eventos que puedan
afectar las metas institucionales, el cual permita la sostenibilidad,
crecimiento e identificacién de oportunidades para la creacién de valor,
tanto a nivel de riesgo crediticio, liquidez y operacional, enmarcado dentro

del cumplimiento regulatorio de la SBS y otros.

La CACSH se estd esforzando en establecer una cultura de riesgo institucional
considerando a trabajadores, directivos y asociados, siendo fundamental

para laimplementacién de un proceso de gestién adecuado.

La Unidad de Riesgo en conjunto con las diferentes dreas de la Cooperativa
realiza el proceso de identificacién, medicidén, monitoreo, evaluacién, control,

mitigacién y comunicacién de los riesgos.
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Considerando que la cartera de créditos es el componente principal de los
activos de la cooperativa se estd gestionando con mayor énfasis el Riesgo
Crediticio, por ser uno de los importantes riesgos inherentes a la naturaleza
de sus actividades, por otro lado, también se estd gestionando el Riesgo de

Liquidez y el Riesgo Operacional.

Q) RIESGO DE CREDITO:

€l riesgo de crédito, es la probabilidad que tiene la cooperativa de
incurrir en pérdidas por la imposibilidad o falta de voluntad de pago de

los deudores, para cumplir con sus obligaciones.
€n la Gestién del Riesgo de Crédito la Cooperativa dispone de politicas,

procedimientos y herramientas para decidir si acepta o no el riesgo de
crédito de una contraparte o de una operacién afecta a riesgo de

crédito.
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Los Criterio de evaluacién para el otorgamiento del crédito estdn
determinadas por la capacidad de pago (flujo de caja) y voluntad de pago del

deudor.

Al cierre de diciembre 2021, la calidad de cartera de créditos resulto con una

morosidad de 20.80% disminuyendo en 1.36% en relacién al periodo

anterior.
proma1 | veoin |70
del Deudor Ano 2021
Normal 61,345,105 60,596,696 -748,409  70.96%
CPP 2,485,167 3,669,858  -1,815309 4.30%
Deficiente 3,039,086 2,230,470 -808.616 2.61%
Dudoso 3,386,559 3,168,270 -218,289 3.71%
Pérdida 16,138,474 15,735,754 -402,720  18.43%
TOTAL 89,394,391 85401,049 -3,993,342 100.00%

Los créditos clasificados en categoria Normal disminuyeron en 1.22% en

comparacién con el periodo anterior.

€l 29% de los créditos se ubican en categoria CPP, Deficiente, Dudoso y
Pérdida.

La Unidad de Riesgos a fin de prevenir, detectar y controlar las posibles

pérdidas a causa del riesgo crediticio, participa en Lo siguiente:

e Efectlda el andlisis de cartera de créditos, emitiendo informes de manera
trimestral a la Gerencia General con copia al Comité de Riesgos, el

andlisis por tipo de crédito, por agencias y otros.

e Remitealas agencias Alertas tempranas, donde se informa el cambio de
calificacién de riesgo de los asociados en el sistema financiero; relacién
de socio con créditos cero pagos es decir, aquellos créditos que no
cuentan con ninguna amortizacién y/o pago de sus cuotas pactadas, de

la misma maneraq, se le solicita a los gerentes de agencia que
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informen sobre el seguimiento y/o gestién de la cobranza de los mismos;
también se remite a las agencias un Proyectado de aquellos créditos
reprogramados y Refinanciados que al cierre de mes podrian
impactando negativamente sobre la cartera de créditos de la

cooperativa.

e Revisa la asignacién de clasificacién del deudor y la exigencia de

provisiones, en cumplimiento alaRes. SBS N° 480-2019 y anexos.

e Realiza visitas in situ a Prospectos y socios recurrentes previos a emitir
Opinién de riesgos por montos de exposicidn, enfocado en dos aspectos
preventivos: medicién y control con proyeccién a fomentar una cartera

saludable.

* Mantiene un rol activo en el proceso de evaluacién opinando en las

operaciones que generen mayor riesgo en la cooperativa.

e Monitorea los indicadores de calidad de cartera, por periodos de
tiempo, para lo cual la Cooperativa cuenta con los servicios de uso de
Herramientas Financieras de Gestién, disefiadas para facilitar la Gestidn

de Riesgos, en el sistema de alertas.

b) Riesgo Operacional:

Es el riesgo de pérdida causada por una falla o error humano, en los

procesos, sistemas o eventos externos.

€l riesgo operacional representa la pérdida potencial por fallas o
deficiencias en los sistemas de informacién, en los controles internos,
errores en el procedimiento de las operaciones, fallas administrativas,

controles defectuosos, fraude o error humano.

Siendo necesario considerar la identificacién y evaluacién de eventos de
riesgos, cuyo origen puede ser muy variado (procesos, fraudes internos

y externos, tecnolégicos, recursos humanos y otros).
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FACTORES DEL RIESGO OPERACIONAL

P | Temologia
T —
Eventos

La gestiéon del Riesgo Operacional es un proceso realizado por el personal,

disefiado para disminuir pérdidas por fallas operativas interna o externa.

Factor importante, para alcanzar los objetivos estratégicos de la
Cooperativa, por ello se viene trabajando las Politicas y procedimientos,
considerando que el Riesgo operacional es inherente a todas las actividades,
productos, sistemas, procesos y eventos externos, tales como desastres

naturales.

Elproceso de la gestidn consiste en:

e ’ m ‘ ‘

La cooperativa San Hilarién en la Gestién del Riesgo Operacional considera
como principales puntos la identificacién y evaluaciéon de eventos de riesgo
operativo (gestién preventiva) por procesos, asi como también la

identificacién y monitoreo de puntos de control para mitigar los riesgos.
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c) Riesgo deliquidez:

€l Riesgo de Liquidez, es la posibilidad de que ocurra una pérdida
econémica debido a la escasez de fondos que impidieran cumplir con el

pago de depdsitos a su vencimiento, a los asociados.
La Gestidn del Riesgo de Liquidez, es un proceso que tiene como objetivo

asegurar que la cooperativa cuente con los suficientes recursos para
enfrentar un conjunto de eventos inesperados que afecten su liquidez,

como puede ser la pérdida o disminucidn de fuentes de financiomiento.

La Unidad de Riesgos con la finalidad de asegurar que existan
suficientes recursos para garantizar la continuidad de las operaciones,

viene realizando:

* Monitoreo de los requerimientos minimos de indicadores de liquidez,
considerando que la cooperativa se encuentra expuesta a retiros
diarios en efectivo, por depésitos de ahorro, vencimiento de depdsitos,

garantias, entre otros.

e Monitoreo al descalce presentado entre la cartera de ahorros vs
cartera de créditos, identificando los principales depositantes versus

principales prestatarios.

e Medicién del Riesgo de Liquidez a través del monitoreo del Calce en
Plazos (GAP DE LIQUIDEZ).
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Al 31 de Diciembre 2021, los indicadores de liquidez alcanzaron en
Moneda Nacional 32.54% y en moneda Extranjera 84.32% ambos estan
por encima de los limites permitidos, establecido por la
Superintendencia de Banca y Sequros, resultados que muestran a la
Cooperativa como una entidad con suficientes recursos para enfrentar
un conjunto de eventos inesperados y responder con solvencia el retiro

de ahorros de nuestros asociados.

PRINCIFALES INDICADORES DE LA GESTION DE RIESGO DE LQUIDEZ

INDIC AIYORES | dic-20 die-21 Varackin
i Ratio de Liguidez - Soles 34.59% 32 54% -4.05%
: Ratio de Liquidez - Ddolares _ 120.20% | B4.32% | -35.88%

La UNIDAD DE RIESGOS, continuarad trabajando en fortalecer la cultura
de riesgos en la COOPERATIVA junto al liderazgo del Consejo Directivo,
Comité de Riesgos, Gerencia General, Funcionarios y Colaboradores en

general.
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HUAROTO AUDITORES ¥ CONSULTORES SOCIEDAD CIMIL

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SAN HILARION

INFORME SOERE EL EXAMEN A LOS
ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAN HILARION

INFORME SOBRE EL EXAMEN A LOS ESTADOS FINANCIEROS
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SOCIEDAD DE AUDITORIA
HUAROTO'AUDITORES Y. CONSULTORES SOC.'CIVIL
AUDITORIAS ¥ CONSULTORIA EMPRESARIAL
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HNSCRMA BN LA COMNTRALORLA GEMNERAL DE LA REPUBLMCA CON EL CODIGOD M7 451

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A LOS SENORES MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y WIGILANCIA DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAN HILARION

Hemos auditada bos estados financieros adunios da la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
SAN HILARION, que comprenden ol estads de situacitn financieras al 31 de dicsembre de 2021, &l
estats de resultados, o astado de cambess en al patnmonio neto v el estado da fujos de efectvo,
por & arfio terminado a eza fecha, asi como el resurmean de politcas contables significatvas y otras
motas exphcatheas. Los Extados Ananciens al 31 da cosembre de 2020 gue s presentan para fines
comparaltivas fuercn dictaminado por offos auditores ndependientes con fecha 26 de febarmn de 2021
emslieron opnion sin sahedad,

Responsahilidad de la Gerencla sobre loz Estados Financleros

2.

La Gerencia General y el Consejo de Adminisiracion de ia Cooperativa, son respensable dala
preparacion y prasentaciin razenable da eslos estados financlenss de acuerdo con principos da
conabilidad ganeralmente aceptades en & Parl aplicables a entidades financieras mormadas
por la Superntendencia de Banca, Seguros y AFP y del conirod inbemo implementade por la
Gerendca para |a preparacion da los astados financienss asté bbre de armores matenales, va sea por
fravde o armor.

Raspansabilidad de los Audifores Indepandianfas

3:

Wuestia responsabisdad consiste en amdir una openidn sobre astos Estados Finandcearos basada an
muastra auddona. Nuesira auditona fue realizada de acuardo con normas de awdiboria ganaralments
aceptadas en Perll Tales normas requieran que cumpiamos con reguenmientos élicos v que
planifiquemos v realicemos |a audiboria para obfener una sagundad raronabla que los estados
financaros no comtendgan emones de importancia relativa.

Lina auditoria comprends |2 ejecucitn de procadimientos para obbaner evidencia da auditaria sobe
las sados v las dwvulgaciones en los estados financearos. Los procedimienios salectionados
dapendan dal juico dal auditor, los que incluye B evaluacion dal resga de que |os estados firancaros
confengan nepresentacones emoneas de imporanca relatha, ya sea como nesultado de fraude o
emor. Al afectuar esta evaluacsin de resge, al auditer loma en consideracion el contral mlsemd
partnante de la cooperativa, en |a preparacion ¥ presentacion razonabie de los Estados Financiemns
a fin da disediar procadimientos de auditoria de acusrds a las circunstancas, pero i ooa al propdsito
da Bxpresar una opindn sobre |a efechvidad del contrel intemo da la cooperativa. Una audibona
tambien comprends la evaliacion de siios pinciploes de contabilidad aplicados son apropiados ¥ &
las estimacionas contables realizadas por |a garancia son razonables, asi cOMo una evaluacion da (s
presantacion general de los estados fnancienns.
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Conzadaramos que la evidenda da auditoria que hemes oblarsdo es suficents y aproplada para
preparcenamas una base para ruesira opinkdn de auditoria.

Opinidn

4. En nuestra opmion, kos astados financiercs adjuntos presentan razonablemente, en todos s
aspacios sqnificalivos, 3 siluacion finandera de la Cooperativa de Ahorro y Crédite San Hilaridn
al 31 de dicsambre de 2021 los resultados da sus opesaciones y sus fluos de efective por ol afio

terminado en esa facha, de acuerdo con pancipees da contabilidad genarabments acaptados en Parl
aplicables a entidades fnanceras.

Rafrandado pos
HUAROTO AUDITORES ¥ CONSULTORES 5.CIVIL

Lk .,

FELIPE Eﬂbﬂuﬂ.ﬂ.{ﬁﬂ SAIRITURAC
CONTADDR PUBLICO COLEGIADD
MATRICULA Mo 172 - CCRY

Huancaye, Pesd
20 de fabrera, 2022
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAN HILARION

ESTADO DE RESULTADOS
POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 ¥ 2020
(Expresado en soles)
Motas 1,2y 3
Mata 201 2020

INGRESOS POR INTERESES 11,002 208 16,653,168
Diispanibie 281,208 219,320
Fandos Intencooperatives B 3
LCartern da Créditos Directos 10,720 953 16,436 TEE
GASTOS POR INTERESES -3,080 a4 -3.357 Aud
Cibganones por depdefos con bos Socias -3, 060,584 -3, 357 BES
Intereses por Adeudos y Obligeciones Finencieras i} a
MARGEN FINANCIERD BRUTO 7044312 13,235.27%
Prowisiones pare Crédites Direclos gL a3 564 -2 15 458
MARGEN FINAMCIERD NETO 52M8Te 10,848,815
INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS 25310 62,189
Ingresos Dwersos 25,310 62,188
GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS -346, 184 -H6T3
{asios Diversas -346, 184 -H 673
MARGEN FINAMCIERD NETO DE INGRESOS Y GASTOS POR SERVICIOS 8,224,001 10,876,332
RESULTADOS POR OPERACIONES FIMANCIERAS 5 487 -104,318
inversiones a Waior Razonable con Cembios en Resultedos -147 i
Inversiones Disponsbles para & Vents TEG 657 4.
Ltilidad-Pérdida en Diferancia de Camiio 152,044 133,850
Chras -Z37 057 -241,6508
MARGEN OPERACIOMAL &9T5.408 10,872013
GASTOS DE ADMINISTRACION 1 -B. 582 545 -B.445 G4
DEPRECIACIONES ¥ AMORTIZACIONES 175,579 -219.284
MARGEN OPERACIONAL NETO T am 2,107,066
WALUACION DE ACTIVOS ¥ PROVISIONES -BT.225 -1,615, 462
PROVIZIONES PARA INCOBRABILIDAD OE CUENTAS POR COBRAR -1 41 -1,388
PROVISIONES FOR LITIGIOE ¥ DEMANDAS -58.251 -1.E0E LT3
RESULTADD DE COPERACION 140,145 21 b
OTROS INGRESDS Y GASTOS e -26.83
Chrces Ingresos v Gasios B2, -26.531
RESULTADOS DEL EJERCICID ANTES DE PARTICIPACIONES E 02,36 554611
IMPUESTO A LA RENTA

IMPUESTD A LA RENTA i a
REMANENTE METO DEL EJERCICIO i 564 673

Las Maotas que se sdjuntan forman parte de los Estados Financieros

_—————————¥ PP e
J” irforme sobre el examen a los estados financieres al 31 de Diclembre de 2021 Pagina &
, Cooperativa de Ahorro y Crédito San Hilaridn
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SAN HILARION

ESTADOD DE FLUJOS DE EFECTIVOD
AL 31 DE DICIEMERE DE 2021 Y 2020
{Expresado en soles|
Mota 18

Concifacidn de ks ganancia nets die |a entidad con el efectivo y equivalentes de efective
proveniente de las actividades de aperacian
Ajusies
Depratiacion y amodizacan
Provisiones
Deleriom
hirees jstes
Vadacidn nela en stlives y pasies
incremenio nelo [dSminucion) en atiivos
Crtdilas
Irreerbiores & valor razonabile con cAmbios en esullados
Irreemiones Dispocibies para B venls
Cuenitas por cobrar yobas
ncrememn netn (disminucion) en pasinos
Pasives finatcierns nd subondinadas
Cusntirs por payar y olras
Resultado del pericda despuds de ba varacion neta en aclivos ¥ pasivos y ajusies
Impuesio & ks gansndas pagadas | cobrados

Flujos de sfecio netod de acvidades de operaciin
Flijos de slecive de acfridades de invergion
Enfradss por venlas en Parlicipaciones
Salidas por compras en Pardicipaciones
Enkads par vesiss de Inisngibles & rrusble, mobikans y squipa
Sxlidas por compras Inkany bles & mueble, mobdiano ¥ eguipo
Enkadas de nstrurientos da deuda ranieridos Fass & vendineiio
Saldss de rsburenios de dead s manienidos Fasts ol vencinsantn
Orees enfradas relaconadss & adthadades de imsersidn
O salidas relsconsdas a sciiidades de nversion

Flujos de efec@vo netos de acvidades de inversin

Flujos de slecivo de actividades de Bnencamiesin
Enfradas por 1 ameion de reiumenios de pasimonio
Enkadas por la emsidn de pasios Snaciens subordinados

Sabdas por el rescale de pasnes Insrcins sbondnados
Oiras enfradas ielaconadas s s scividades de insscamisnia

s salidors medirinraading a aclradades de Tnancismnio

Flujos de efecio netos de acvidades de Rnanciamiento
Aumenio nelo [disminuciing en el efectvo y equivalentes de sfectivo anies del efecio de b=
vasiationes en & tipo de cambio
Eedin de les variscines an el §po de cambio en & eleciivo v aquivalentss de sfectivo
Aumenio neto (dSminucidn en el efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectvo al micio del periodo
Efective y equivalentes de efectvoal final del pedodo

Lers Mokas que se adjuntan forman parte de los Extados Financierss

Informe sobre &l examen & los estados financieres al 31 de Diclembre de 2021
] Cooperativa de Ahorro y Crédito San Hilarion

|
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202,346
T4 E23
175,519
180,044

=176 A37
323007

=520
-T52 24t
=1.045,143

=1.085,143
-1.584,610
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4, 206731
219,284

4073448

5868012
T.04373

3451
1072324
1405218

1,405
426,197

=1.584 610

8426187

-103 247

m
cacoaohoae

-f03 247

1554

-1.6898 457

9,610.851

a

-1,688 45T
23349733

610851
13738003

1,651,298

23388753

Pagina 8
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Notas a los Estados Financieros

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIERDS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

1 CONSTITUCION ¥ ACTIVIDAD INSTITUCIONAL

La Cooperativa de Ahorro y Crédite San Hilarion se constituyd el 13 de Octubre de 1985 e inscrita su
personeria juridica en la Ficha 6388, Tomo 278, Asiento 29556 de! Libro de Cooperativas de Registros
Piiblicos de Lima. Fue reinscrits en &l Padnon de Cooperativas por Resolucion SBS N° 865-95 de fecha 30
10-95, asignada con el Registro N° 100.

La denominacion social de |a insfitucion es Cooperativa de Ahorro y Crédito S&n Hitarion pudiendo utilizar
como sigia "COOPAC SAN HILARION", siendo su modalidad de usuarios y de calidad abierta.

El domicilio de la Cooperativa es la ciudad de Lima, provincia Lima, departamento de Lima.

El plazo de duracidn de i cooperativa es indefinido y su dmbito geografico abarca a la Regitn donde =&
encuentra domicliada v podra abrr o tresladar agencias, sucursales y oficings en cuaiguier okra Regidn
previa autorzacion de la SBS.

LA COOPAC se rige por ka Ley General de Cooperativas aprobade por D.S N° 074-90-TR, salvo en las
maierias objeto de |a 24a Disposicin Finales y Complementarias de ka Ley General Nro. 26702 modificada
por e arficulo 1 de la Ley Nro, 30822 y normas reglamentarias emitidas por la Suparintendencia de Banca,
Seqguros y AFP, por este Eslatufo y sus Reglamentos, la Ley General de Cooperafivas, las disposiciones
de la Ley N° 30822 - que Modifica |la Ley Mro. 26702 y normas reglamentarias emitidas por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP. Los actos que realiza la coopesativa con sus socios, son actos
COopEraigs.

Para cumplir con su objeto social, LA COOPAC realzara todas las operaciones y senicios autorizados por
la Vigésima Cuarta Disposiciones finales y complementarias de la Ley 26702 Ley General del Sislema
Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de ls Superintendencia de Banca y Seguros y AFP
modificada por Ley M 30822, el Reglamento General de las Cooperativas de Ahorro y Credito no
autorizadas a captar recursos del publico aprobado por la Resolucion SBS N° 480-2019 y las nomas
reglamentarias emifidas por la Supenntendenca de Banca, Seguros y AFP, que le sean aplicables a las
Cooperafivas de Ahorro y Cradito, entre eltas [as siguientes:

1}  Recibir apores de sus SoCi0s.

2}  Recibir depdsitos de sus socios.

3y  Otorgar a sus s0cios créditos directos, con o sin garantia, con arregio a las condiciones que sefiale el
respecivo Reglamento de Criditos de la COOPAC

4)  Recibir lineas de crédito de enfidades nacionales o exiranjeras.

5}  Adguirir los bienes muebles e inmuebdes necesarios para el desamollo de sus actividades.

_f'll Informe sobre &l examen a bos estados financlercs al 31 de Diclembre de 2021 Pagina 8
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6) Efectuar depdsitos en instituciones financieras o en otras enfdades de! sistema cooperative de ahorro
y crédito.

7y Operar en moneda extran|era.

8y Constituer, efectuar aportaciones o adquinr scciones o parficipaciones en ofras cooperativas, o en
sociedades que tengan por objedo bandar servicios & sus asociados o kengan compatiblidad con su
abjeto social, cautelando que no se produzcan siuacionss de conflicto de intereses previstos en al
numeral 180 de la Ley General de Sociedades, comunicando & la Supenntendencia de Banca,
Sequros y AFP deniro de un plazo de diez (10) dias hébiles. LA COOPAC implemantara
permaneniemente politicas y procedimientos para suidentificacion, tratamient, seguimienio y control,
asi mismo evaluara permanentemente gue en &l marco de esia actvidad no sufan confliclos de
intereses.

%) Efectuar operaciones de descuento y facionng con sus socios.

10) Efectuar cperaciomes de cobros, pagos y orden de fransferencia de fondos donde al menos una paria
debe ser socio (ordenante o beneficianio).

11) Efectuar operaciones de venia de cartera credificia, de acuerde con lo establecido en el Regiamenio
de Transferencia y Adquisicion de Cartera Credibcia aprobadsa por la Resolucon 585 N® 1308-2013
vy sus modificatonias.

12} Expediryadministrar taretas de débito, previa autonizacin de la Superintendencia de Banca, Saguros
y AFP.

13) Clorgar avales y fianzas & sus socios, a plazo y monto determinades, vilidos para procesos de
contratacion con el estado.

14) Otorgar fondos infercooperatives activos u olorgar créditos a olras cooperativas.

15) Comprar, conservar y vender fifulos representatives de la deuda pablica, infema y extemna, asi coma
obligaciones del Banco Central de Reserva del Perl (BCR).

16) Adquirir, conservar y vender valores representativos de capital que se negocien en algdn mecanismo
centralizado de negociacion & instrumentos representativos de deuds privada conforme & kas nonmas
que emita la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, asi como cartificados de participacion en
fondos mutuos y fondos de inversson,

17} Efectuar operaciones de compra de carers crediicia de otras cooperstivas de ahomo y crédito,
empresas del sistema financiern o empresas comerciales, siempre que los deudores cuya cartera se
adquiere sean socios de LA COCPAC adquirente. |a reafizacion 0@ esia ODEFECION S8 NQe pot ko
establecido en el Reglamento de transferencia v adgquisicion de carers crediicia aprobade por la
Resolucidn SBS N° 1308-2013 y sus modfficatorias y en el Reglamento General de las Cooperativas
de Ahorro y Crédito no autorizadas a captar recursos del publico aprobade por la Resoluciin SBS N
480-20119 y sus modificatorias, siempre que los dewdores cuya cartera se adguiere sean socios de
LA COOPAC.

18) Contraer deuda subordinada de acuerdo con las normas que emita la Superintendencia de Banca y
Sequros ¥ AFP

19} CGonstituir, administrar yio gestionar el “Patrimonio Autdnomo” de seguro de crédita para establecer
cobertwras o fondos de contingencia, previa sutorizacion de la Superintendencis de Banca, Seguros
¥ AFP, de conformidad con las nommas gue emita la Superintendencdia de Banca, Sequros y AFP y de
scuerdo con lo establecido en &l numeral 11 de la Vigésima Cuara Disposiciones Finales y
Complementarias de la Ley 26702 modificada por Ley 30822,

Informe sobre ef examen a los estados financieros al 31 da Diclembre de 2024 Pagina 10
Cooperativa de Ahormo y Crédita San Hilarién
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20) Constituir, admingstrar y/o gestionar el *Fatrimonio Autdnomo” de caracter asistencial complementanos
con el objefo de cubsr los gastos de sepedio, u oftros a8 favor de los socios, de conformidad con la
Iegisiacian vigenbe, para el sistema coDperativo, ¥ demas normas que emita la Superintendencia de
Banca, Seguros y AFP y de acuerdo con lo establecido en et numeral 11 de ls Vigésima Cuarta
Dispesiciones Finales y Complementarias de la Ley 26702 modificads por Ley 30822,

21) Expedir y administrar farjelas de crédito, previa aulonzacion de ks Superintendencia de Banca,
Sequms y AFP.

La COOPAL puede efectuar activdades que coadyuven a la realizacion de |as operaciones expresaments
contempladas en el nivel autonzado, en la medida que no transgredan las normas emitidas por la SBS y
que no desnaturabcen las cperaciones anies enumeradas. En la realizacdn de sus operaciones, la
COOPAL respetara los limites establecidos en las normas reglamentarias emitidas por la SBS.

Para |a realizacidn de sus fines y el logro de sus objetivos, la Cooperativa, mediante actos cooperativos,

dentro de los limies porcentuales establecidos por [as normas, podra realizar los siguienies SEMVIcos;

1} Proporcionar Educacidn cooperativa y propiciar € perfeccionamiento v Ia superacidn cultural de sus
socios, delegados, dingentes, familiares y & comunidad.

Z) Fomentar y practicar la integracidn cooperativa a nivel nacional & nternacional.

3} Realizar las operaciones y servicios que esfime conveniente. La cooperativa podra abrir sucursales
&n cualquier hugar del temitorio nacional, para cubeir las necesidades de los socios previa autorizacin
de la SBS.

4)  Constituir ylo participar en empresas no cocperativas, asociaciones u ONG; suscribir certificados de
aportacion o participaciones en ella, con el fin de lograr mas efcientemente su objeto socal.

5) Celebrar confratos de asociacion en parficipacion con entidades del sector publico o privade, sean
estas ultimas nacionales o exiranjeras. SiEMpre QUE SEan NECESaNOs O comvenientes para ke
realizacin de sus fines, en las condiciones gue establezca la Asambdes General, a propuesta del
Consejo de Admirastracion y con opinion favorable del Consejo de Vigilancia.

6) Efectuar con sus socios fodos dos actos cooperativos que no esiuvieran prohitedos por la Ley.

7) Brindar coberfuras o fondos de contingencia de sequro de crédito "Fatrimonio Autdnoma” y de
coberturas de caracter asistencial con el objeto de cubar los gastos de sepelio.

#) Parficipar como socias de personas juridicas no cooperafivas sean sociedades u Organizaciones Mo
Gubemamentates (OMG), asi como promover la creacion de micro y pequefias empresas, en
provecho de sus s0cios.

La cooperativa podra brindar otros servicios diferentes a los de su objeto principal, tales como educacdin,
salud, recreacional de cualquser nivel, prevision social y olros, & condicion de que estas sean =dlo
accesorias o complementarias a su objefo principal y estén sutorizados por el Estatdo o la Asamblea
General; y no excedan al limite ascendente del 10%. Ulimo pamafo del literal g) del numersl 1 de la
Vigesima Cuarta Disposicion Final y Complementania de la Ley 26702 modificada por la Ley 30822

La enfidad encargada de la Supervision del sistema cooperative de ahomo y crédito en el Penl es la
SUPERINTENDENCIA ADJUNTA DE COOPERATIVAS, desde enero del 2019, en gabinete, asi como in
situ a través de sus colaboradores y con su propio @quipo de Supendsion.

?} infarme sobre e examen 2 los estados financieros al 31 de Diclembre de 2034 Pagina 11
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La Direccidn, Administracion y & control de la Cooperativa. estd a cargo de la Asambles General de
Delegados, Consejos de Administracion v Vigilancia. La Supervisidn y Control estd a cargo de |a
Superintendencia de Banca, Sequros y AFP.

La Cocperafiva se encuentra inscrite en el registro N° 000145-2018 REG.COOPAC-SBS de Coocperativas
Mo Autorizadas a Operar con Recursos del Publico y de conformidad a los literales c. y d. de |a Tercera
Disposicin Complementaria Transitoria de la Ley N® 30822 se encoentra sutonzada para reslizar
operaciones camespondientes al Nivel 2 del esquema modulsr.

Z PRINCIPIOS Y PRACTICAS DE CONTABILIDAD

Los prncipales principios y practicas contables ullizados en fa preparacicn de los estados financienos de
la Cooperativa, que han sido aplicados uniformementa con bos del ejercicio anterior, 8 menos que se indique
lo confrano, son los siguentes:

a. Base de preparacion y presentacidn

Los estados financieros aduntos han sido preparados a partir de los registros de Contabiidad de ke
Cooperatva, de acuerdo con ias nomas establecidas por la Supenintendencia de Banca, Seguros Y
AFF para las cooperativas de ahomo y cradito no autorizadas a operar con recursos ded plibsco vigenie
en el Perl al 31 de diciembre de 2021, los cuales e llevan en férminos monetarios nominzles de la
fecha de las transformaciones.

Mediante Resolucion SBS N° 577-2019 de fecha 13 de febrero de 2019, la SBS aprobd el Manual de
Contabilidad (para las Cooperativas de Ahomo y Crédito no autorizadas para operar con recursos del
publico, de Mived 2 (en adedante Manuad de Contabilidad), con la finalidad de armonizar ios principics
contables 2 Normas Internacionales de Informacidn Financiera (NIF), dichos cambios entraron en
vigencia a parfir de 2019, siendo las principales modificaciones las siguientes:

Politicas contables
# |ncorporacisn del Marco Conceptusi de las NIIF en ks preparacion de kos estados financieros,
inchuyenda las definiciones de Matenizlidad & Importancia Relativa.

Presentacion de informacion

~ Estado de Situacion Financiera
= Presentacidn de los pasinos por recaudaciones a cuentas por pagar.
= Revelaciin por separsdo del rubro “impuestos comentes”. Su presentacion es el saido nefo dal
aciivo y pasivo fiscal, tanto por IGVY como del Impuesto a la Renta.
= Se incluye en & rubso "Adeudos y oiras obligaciones financieras”, la parida “Valores y titulos”
n |5 cual s& regisira las emisiones de deuda de la Cooperativa.

_—————————————=——om
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La Direccidn, Administracion v el control de la Cooperativa, estd a cargo de la Asamblea General de
Delegados, Consejos de Administracidn v Vigilancia. La Supervision v Confrod estd a cargo de la
Superintendencia de Banca, Sequros y AFP.

La Cooperafiva se encuentra inscrita en ed registro N® 000145-2019 REG.COOPAC-SBS de Cooperativas
No Awtorizadas 8 Operar con Recursos del Publico y de conformidad & los literales c. y d. de la Tercera
Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley N® 30822 sa encuenfra autonzada para realizar
operaciones comespondientas al Nivel 2 del esquema modular.

2 PRINCIPIOS Y PRACTICAS DE CONTABILIDAD

Los principales principics y practicas contables ulilizados en la preparacion de los estados financiencs de
la Cooperativa, que han sido aplicados uniformemente con los del ejemcicio anterion, a8 menos que se indique
lo contrario, son los siguienies:

a, Base de preparacion y presentacion

Los estados financierns aduntes han sido preparados a part de los registros de Contabiidad de la
Cooperatva, de acuerdo con las nonmas establecidas por la Supenintendencia de Banca, Seguros Y
AFP para |as cooperafivas de ahomo y crédito no autnfizadas a operar con recursos ded pabéco vigente
en &l Perl al 31 de diciembre de 2021, los cuales s& llevan en Erminos monetanios nominales de la
fecha de las transformaciones.

Mediante Risoluciin SBS N® 577-2019 de fecha 13 de febrero de 2013, |a SBS aprobd el Manual de
Contabilidad (para |as Cooperativas de Ahomo y Crédilo no autorizadas para operar con recursos del
pablico, de Mivel 2 (en adetante Manual de Contabilkdad), con 2 finaidad de armonizar kbos principios
contables a Mormas Internacionales de Informacidén Financiera (MIIF), dichos cambios entraron en
vigencia a parfir de 2013, siendo las principales modificaciones las siguientes:

Poliicas contables
« |ncorporacidn del Marco Conceptusl de las NIIF en ks preparacion de los estados financieros,
mncluyendo las definicicnes de Matenalidad e Importancia Relativa.

Presentacion de informacion

- Estado de Situacion Financiera
= Presentacion de los pasivos por recaudaciones a cuentas por pagar.
« Revelacion por separado del rubro “impuestos cormentes”. Su presentacion es el saldo neto dal
acfivo y pasivo fiscal, tanko por IGV como del Impuesto & la Renta.
= Seincluye en & rubvo "Adeudos y ofras obligaciones financieras”, la partida "Valores y titulos®
en |a cual se regisira las emisiones de dewda de la Cooperativa.

F Informe sobre el examen a los estados financieres al 31 de Diclembre de 2021 Pégina 12
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# Estado de Resultados

= [Incorporacion def "Estado de Resulfados Integrales™ que incluye: 1) Estado de Resultados y i)
Estado de Resuftados y Ofros Resultades Integrales.

« Reclasificacion de algunas paridas del "Margen Financiero Bruto™ al "Resultado de Operaciones
financigras = ROF", tales como: kas ganancias o perdidas por diferencia de cambio, paor
valorzaciones de inwersiones en valores, por valorizaciones de insirumenios financeros
derivados, por venta de inversiones en valores y por parficipacion patrimaonial en subsidianias y
asociadas.

» Reclasificacion de a reversion de provisiongs de los créditos indirecios de “Provisiones para
creditos” & “Provisiones indirecios”

= Reclasificacion de la reversion de provisiones por cuentas por cobrar de "Ofro ingresos y gastos™
a "Provisicnes para incobrabilidad de cuentas por cobrar.

= Reclasificacion de otros ingresos y gastos.

Acorde a la Resolucion 5B5 N° 577-201%, los gustes derivados de las nuevas politicas contables que
s& pudieron generar, se efectuaran confra resuftados acumulados al 1 de enero de 2019. La Gerencia
de ta Cooperativa, considera que la aplicacion de ia vigencia del Muevo Manual da Contabilidad no ha
tenido los siguwentes impactos en los estados financienos:

b. Uso de estimacicnes contables
La preparacitin de los Estados Financieros, requiere que Ia Gerencia de la Cooperativa, lleve a cabo
estimaciones y supuestos para la determinaciin de bos saldes de fos Activos y Pasivos, s exposicidn
de contingencias y &l reconocimiento de ingresos y gastos. Si estas estmacicnes o supuesios gue se
basan en el mejor criterio de la Gerencia a |a fecha de los Estados Financiercs, variaran como resultado
de cambios en [as premisas en los que se sustentaran los saldos de los Estados Financieros seran
comegidos en la fecha en la que el cambéo en Ias estimaciones y supuestos se produce.

¢, Instrumentos Financieros
Los instrumentos financieros se definen como cualquier confrato que da lugar simuitaneamente & un
actvo financiero en una empresa ¥ a un pasivo financiens o un instrumento financiene en ofra empresa.

Los instrumentos financiercs se clasifican en activos, pasivos o pafrimonio segln la sustancia ded
acuerdo confractual que les dic origen.

Los intereses, dividendos, ganancias y péndidas generadas por un mstrumento financiero clasificada
como aciivo O pasivo, se regisiran como ingreso o gasto.

d. Cartera de Créditos y la Determinacion de las Provisiones para Riesgos de Incobrabilidad
La carlera de crédifos se regisira cuando s& realiza &f desembolso de los fondos, a excapcidn de las
refinanciaciones, |as cuales e registran cuando se cambia el estado del crédito y ofras abligaciones del
SOCi0 originando un nuevo crédito, con un nuewo cronograma de pago.

! _FrTT-e——ee———— —— ey
! Imfarme sobre ef éxamen a los estados financiercs al 31 de Diciembre de 2021 Pagina 13
T Cooperative de Ahoro y Crédito San Hilarin



MEMORIA
ANUAL

p{opal

HUAROTO AUNTORES ¥ CONSULTORES SOCIEDAD CIVIL

Notas a los Estados Financienos

Tipos de créditos

De acuerdo con |o establenido en el Anexo 1 "Critenos para la Evaluacion y Clasificacion del Deudor y
la Exigencia de Provisiones aplicables a las Coopac de Nivel 2° normade en la resolucsin SBS N° 450-
2013 "Reglamento General de las Cooperativas de Ahomo y Crédito No Autonzadas a Caplar Recirsos
del Piblica”, los créditos se clasifican en: i) Créditos corporativos, i} Créditos a grandes empresas. )
Créditos 8 medianas empresas, iv) Créditos a pequefias empresas. v) Crédilos a microempresas, vi|
Craditos de consumo revolvente, wi) Creditos de consumo no revolvente y viii) Créditos hipolecanos
para vivienda. Estas dasificaciones toman en consideracin, la naluraleza del socio (corporativo,
gobiemo o personas naturales), el propdsito del crédito, y el tamano del negocio medido por ingresos,
endeudamiento, entre ofros indicadores cualitativos y cuantifatives.

Categorias de clasificacion por riesgo crediticio

Las categorias de clasificacion establecidas por la SBS son las siguientes: normal, con problema
potencial, deficiente. dudoso y pérdida, las mismas que para &f caso de ia cartera de créditas no
minorisias (corporativos, grandes ¥ medianas empresas); mientras que para ks cariera de credilo
mincrista (pequefia empeesa, microempresa, de consumo (revolvents y no revolvente) & Hipobecario
para vivienda) la clasificacion s& determing en funcion del cumplimiento de pago de los créditos reflejado
en los dias de atraso y en su clasificacion en |as otras empresas del sistema financiena.

Exigencias de provisiones para incobrabilidad

La provisson para incobrabilidad de |a cartera de creditos se determina de acuerdo con kos crierios y
porcentajes establecidas en el Anexo 1 *Criterios para la Evaluacion y Clasiicacion del Deudor y Ia
Exigencia de Provisiones aplicables a las Coopac de Nivel 27 normado en la resolucidn SBS N 450-
2019 "Reglamento General de las Cooperativas de Ahormo y Crédito No Autonzadas a Caplar Recursos
diei Publico” y para su calculo, se torman en cuenta los ipos de oréditos, las garantias cons@huidas y [as
cateqorias de clasificaciin del deudor.

Conforme & |as polifticas internas, pemmifidas por la SB5, la Cooperativa constituye provisiones
genericas voluniarias para |a cartera de créditos, cuyo nivel depende de |a evaluacion que realiza la
Gerencia sobie las condiciones de las variables macroeconomicas del pais y su mpacio en los
dewdores en genaral (Mota ).

Al 31 de diciembre de 2021, |as provisionas son determinadas sagun lo dispuesto por la SBS. Los
porcentajes minimos requendos para la constifucion de provisiones S8 muestran a continuacion:

Tipos de crédito Tasas de provisiones

Crédios corporaivos 0.k

Créditos a grandes empresas (.

Créditos 8 medianss empresas 100

Créditns peqguafias emprasas 1D

Crédifos & microemprasas 100

Créditos de consumo revolventes LR E g

Crédites de comsuma no revakentes 1 0%

Crédites hipodecarnios pars wivienda 0. T0%
A
Informe sobre of examen a los estados financieros el 31 de Diclembre de 2024 Pagina 14
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Asimismo, las tasas minimas de provisones especificas gue la Cooperativa debe constituir scbre los
credios direcios y la exposicion equivalente a riesgo crediticio de los créditos indirecios de dewdores
clasificados en una categoria de mayor riesgo gue la Normal son las siguienies:

Categaria de Riesgo Tahla 1 Tabla 2 Tabia 3

Calegoeie con Problames Potenciales 5.00% 250 1. 25%
Categoria Deficiante 2500% 12.50% 6.25%
Categoria Dudeen BOL00% L% 15.007%:
Categoeias Pérdida H0C00% 000 30.00%

Cuando la deuda se considera incobrable, se castiga contra Ia respectiva provision para incobrabiiidad
di a cariera de créditos. La recuperacion postenior de montos respectivamente casligados se reconoce
en la cuenia fingresos por recuperacion de carters castigada”, en el estado de resultados.

La provision para niesgo de incobrabilidad en conirafos de créditos &5 mantenida & un nived tal que. a
criterio de la Gerencia de [a Cooperativa, es suficsente para cubrir pérdidas potenciales en la cartera de
creditos a la fecha del estado de situacion iinanciera.

& Inmuebles, Mobiliario, Equipo y Depreciacion
Los inmusbles, mobiiafo y equipo se presentan al costo histirico de adquisicion, menos su
depreciacion acumulada, los desembolsos para mantenimiento y reparaciones Se fecONOCEN COmo
gasto del periodo &n que S8 NCUmen.

La depreciacsdn se calcula con base en el método de linea recta sobre la vida 08 estimada de los
disintos activos. Las vidas Uties estimadas se muesiran a confinuacain;

Rubrao Wida Gtil
Ediicios 33 afios
inztalsciones, musbles y enseres 10 afios
\Unidadeas de transparts 5 efios
Equipos diversos 4 v 10 afos

Las esbmaciones sobre |as vidas (tides, valores residusles y metodos de depreciacicn, son revisadas
para evaluar possbles cambios significatives en las expectstivas previas o en el painin esperado de
consumo de los beneficios econdmicos futuros incorporados & los activos, moorporando en formsa
prospeciiva bos efectos de cualquier cambio en esfos estimados, contra ba ganancia o pérdida neta ded
periodo en que se realizan

f. Impuesto a [a renta
El gasto por impuesto & (a renta incluye el impuesio corments y el diferido y 26 recondcen en resuitados.

Impuesto corriente

El impuesto comante incuye ef impuesto esperado por pagar o por cobrar sobre el ingreso o la pendida
imponible ded afio y cualqueer ajuste al impeesto por pagar o por cobrar relaconado con afios antenones.
Se mide usando tasss impositivas que se hayan aprobado, o cuyo proceso de aprobacin esté
practicamente terminado a la fecha de reporte. El impuesto comiente también incluye cualguier impuesio

_—————————yy
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surguio de los dividendos. Los aciivos y pasivos por impuesios comenies solo se compensan si se
cumplen ciertos critenos.

Impueste diferido

Los impuestos diferidos son reconocides por las diferencias temporarias existentes entre: el valor en
libros de los acfives y pasivos para propositos de informacion financiera v los montos usados para
propdsitos fributanios.

5@ reconocen aciivos por impuestos diferidos por as diferencizs lemporanias deducibles, en la medida
en gue ses probable gue existan ganancias imponibles fuluras disponibles contra las que pusden ser
ufilizadas. Los actvos por impuestos a la renta difendos son revisados en cada fecha de reporte y son
reducidos @n is medida que no sea probable que los beneficios por impuestos refacionados sean
reglizados.

El impuesto diferido debe medirse empleando |25 tasas fiscales que se espera sean de aplicacion a las
diferencias temporanas en el periodo en el gue se reversen usando tasas fiscales aprobadas o
practicamente aprobadas a ka fecha de reporte.

La medicion de los pasivos por impuesins diferdos reflejara |as consecuencias fiscales que se
desivarian de la forma en gue la Cooperafiva espera, al final del periodo sobre el que se informa,
recuperar o [iquidar el importe en libros de sus aciivos y pasivos.

Los activos y pasivos por impuestos a la renta diferidos se compensan solo si se cumplen cierns
criterios.

g- Beneficios de los Trabajadores
La provision para Compensacion por tempo de sendcios del personal se constituye por al integro de bos
derechos indemnizatonos asumiendo que &l personal se retirara a |a fecha de cieme de los Estados
Financieros y se muestra neto de los depostos efeciuados de acuerto a las nommas vigentes (TUO del
DL. 650 aprobado DS N* 001-97-TR def 01.03.97 y Reglamento DS N° 004-57-TR (13.04.97) vigente
a partir del 01.11.2004).

Beneficios a corto plazo

Los beneficios a los empleados incluyen, enire ofros, beneficios a corto plazo. tales como sueldos y
aportaciones a la segundad social, susancias remunersdas anusles, ausencias remunersdas por
enfermedad y participacion en ganancias & incentrvos, s se pagan dentro de los doce meses siguientes
al final del periodo. Estos beneficios se reconocen conlra |a ganancia o pérdida del periodo en que &
trabajador haya desarrollado los senvicios que bes oforgan el demecho & recibiros. Las obligaciones
cormespondientes 8 pagar se presenian como parte de ks ofros pasivos.

i. Vacaciones y otros beneficios

Las vacaciones anuales del parsonal, [3s ausencias remuneradas y ofros beneficios 8l personal se
reconocen sobre la basa del devengado considerando su probabilidad de occurrencia. La provision

T e P T et
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por i obligacion estimada, resultante de semvicios presiades por los empleados se reconoce a la
fecha del estado de sifuacion financiera.

ii. Compensacion por tiempo de servicios
La provision para compensacion por iempo de senicios del personal se constituye por el integro da
los derechos indemnizatorios de acusrde con la legislacion vigente. Los pagos efecluados oon
caracter cancedatono son depositados en Ja institucon bancana elegida por & trabagador.

Beneficios de largo plazo

La obligacion neta de ta Cooperativa en relacion con beneficios @ los empleados a largo plazo es el
importe del benaficio futuro que los empleados han ganado & cambio de sus senvicios en pariodos
antenores. B beneficio es descontado para delerminar su valor presente. Las nuevas mediciones se
recorocen en nesultados en e periodo en que sungen.

h. Provisiones, pasivos y actives contingentes
i. Provisiones
Las provisiones son reconocidas cuando la Cooperafiva fiene una obBgacidn presente (va sea legal
o implicits) como resultado de un sucesp pasado, es probable que la Cooperafiva tenga gue
desprenderse de recursos, que incorporen beneficios ecombmicos para cancedar fal obfigacian, y
puede efectuarse una esimacidn fiable ded importe de I3 obligacion.

El imporie reconocide como provision comesponde a |a mejor esBmacion, a la fecha del estado de
sifuacian financiera, del desembolso necesano para cancedar |3 obligacion presente, tomando en
{onsideracion ks nesgos e ncertidumbres que rdesn 3 la mayoria de los SUCES0S Y CCunstancias
concumentes a la valoracitn de ia misma.

ii. Pasivos y activos contingentes
Los pasives confingentes no se reconocen en los estades financieros, sdlo se revelan en notas del
periodo en el cual ocurra el camino de probabilidades, esfo es, cuando se defermine que es probable
Que 5& produzca una sakda de recursos para cubnr un pasivo contingente S&a remota, para lo cual
Ia revelacion no seria requenda.

Lo actives contingentes no se reconocan en bos estados financiercs, sddo se revelan en nota a los
estados financierns cuando es probable que se produzca un ingreso de recursos.

i. Reconocimienio de los Ingresos y Gastos
Los ingreses y gastos por infereses y COMISIONES por SEMVICIOS S8 Meconocen en los resultados del
periodo en que se devengan, en funcidn al fempo de vigendia de las operaciones que los generan y &
las tasas de interés pactadas libremente con kos S0CH0S; EXCEpED &N & cas0 de los intereses generados
por crédites en situacidn de vencidos, refinanciades, reestructurados y en cobeanza judicial; asi coma
Ios créditos clasificados en |as categorias de dudoso y pardida, cuyos intereses 5& MEcONCCEN COMO
ganados en la medida en que son cobrados. Cuando ka Garencia determina que la condicidn financiera
diei deudor ha mejorado y [a colocaon es redasificada a |3 situacion de vigente yio 8 |23 calegorias de

=F Informe sobre el examen a los estados financieres al 31 da Diciembre de 2021 Pagina 17
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noemal, con problemas potenciales o deficiente, los intereses se reconocen nuevamente =obre la base

diad devemngado.

Con base a lo establecide por el Cficio Mdltiple N° 11216-2020-5B5 establece gue las COOPAC podran
aplicar el criterio de “devangado” para el regisfro contable de los intereses asociados a los craditos
mincristas que sean objeto de modificacion de condicicnes confractuales en marco del Orficio Maltiple
N® 11162-2000-565.

Los otros ingresos y gastos son registrados en el ejercicio &n que se devengan.

J- Moneda extranjera

Las operaciones en oiras monedas disintas al sol pensano se consideran denominadas en "moneds
extranjera” y son reconocidas uhilizando fos fipos de cambio prevalecientes a la fecha de las
fransacciones. Al final de cada pericdo de reporte. bos saldos de partidas monetanias denominadas en
moneda extranjera son raducidos utilizando los fipos de cambio prevalecientss a esa fecha. Los saldos
diz parfidas no monetanas contabilizadas a valor razonable que son denominadas en moneda exdiramers
son converfidos ufilizando los tipos de cambio aplicables a |a fecha en que el valor razonable fue
determinado. Los saldos de parfidas no monetanas gue son reconocidos en términos de cosios
histiricos en monedss extranjeras son traducidos uilizando los fipos de cambio prevaleckentes a la
fecha de las transacriones.

Las diferencias &n cambio ariginadss por partidas monetarias son reconocidas en la ganancia o pérdida
nita del ejercicio en &l que & producen, excepio por las diferencias en cambio de partidas monetanas
por cobrar o por pagar @ una operacion exdranjera para ka cual el pago no ha sido planificado, ni se
espera que ocurrira probablemente en el futuro previsible {consideradas parte de ia inversion neta en la
operacain extranjera), las cuales son reconocidas inicialmente como parte de fos ofros resultados
integrales y reclasificadas & [a ganancia o perdida neta del ejercicio en &l cusl se efectle &l cobro o
pago de fales parfidas monetarias.

k. Patrimonio
Capital Social
El capital social esta constifuido por bos aportes de los socios que son nominativos, indivisibles, de igual
valor y fransfenblas entre socios, expresadas en estados de cuenta de aportaciones.
. Efectivo y Equivalente de Efectivo
El efectivo y equivalente de efectivo considerado en ef estado de situsmon financiera ests conformada

por el saldo de las cuentas Caja y Bancos, esie tambeén conforma el saldo del Estado de Flujos de
Efeciivo.

1i,- Informe sobre el examen a los estados financieres al 31 de Diclembre de 2081 Pagina 18
i Cooperativa de Ahorro v Crédita San Hilsricn

104



MEMORIA
ANUAL

p{opal

HUAROTO AUDITORES ¥ CONSULTORES SOCIEDAD CIVIL

Notas a los Estados Financieros
m. Eventos significativos

El afio 2020 se vio fuertemente afectado por la propagacion del coronavirus COVID-19, hasta el punio
de ser declarado pandemiz por la Organizacidn Mundial de la Salud (OMS), lo cual genend un alto
impacto en los sistemas sanitanos, a5l como en los mercados financiens, afectando de forma general
a la economia mundial. La crisis econdmica generada por el COVID 19 se origina tanto por una
afectacion de la oferta y demanda agregada debido a las medidas interpuesias por los Gobiemos en
donde se presentd una resiriccion y confinamiento de ta pobtacian con el fin de evilar una rapida
expansion del vinus. Las principales madidas que fueron implementas en el Perl, por Gobiemo Macional,
El Congrese, El BCRP {Banco Central) y la Superintendencia de Banca y Seguros con @l fin de
contramestar s efectos adversos que generaba en la economia el COVID - 19 fueron:

Reprogramacion de Crédites - SBS

i. Oficio Maltiple N° 11162-2020-5B5 de fecha 16.03.2020, establece medidas de excepcion gue
pueden ser aplicadas a créditos.

Dificio Mfiple N® 11216-2020-5B% de fecha 25.03.2020. Se dictan disposiciones con € fin de
poder reprogramar créditos de bos dewdores que presentaran hasta 15 dias alraso al 29 de
febreso o que se hayan encontrado al dia en sus pagos & la fecha de la declaratoria de ks
emergencia nacicnal; e podran aplicar el criterio de "devengado” para € registro confable de
los intereses asociados a los créditos minonstas gue sean obyeto de modificaciin de condiciones
confractuales en el marca del Cficio Mdtiple N* 11162-2020.

fii. Oficio Mlfiple W° 13824-2020-58% de fecha 01.06.2020, Suspension del conteo de dias de
afraso para aguefos créditos que presentaban mas de 30 dias de atraso al 29 de febrero de
2020: Las COOPAC podran aplicar f critenio de “devengado” para el registro contable de los
intereses asociados con bos créditoz minoristas que sean objelo de modficacion de
condiciones conactuales

wv. Oficio Multiple N® 16173-2020-5B5 de fecha 03.07 2020, exiender &l plazo para gque las
COOPAC realicen reprogramaciones de créditos bajo el marco excepconal y condiciones
esfablecidas en los Oficios Miliiples mencionados en el pamafo antenor, hasta el dia que
concluya el Estado de Emengencia Macional.

v. Oficio Malfiple N° 17658-2020-585 de fecha 23.07 202(; Respecto del calendario de adecuacian
para la constitucidn de provisiones por riesgo de crédito de ia cartera de créditos; Respecto del
traiamiento de [as provisiones por cuentas por cobrar, Respecio de & gradualidad para s
constiucion de la reserva cooperativa; Modificaciones al Manual de Contabilidad para las
Cooperafivas de Ahorma y Crédito no Autonzadas & Capiar Recursos del Piblico, da Nivel 2.

Finalmente, la Cooperativa ha acatado las medidas del gobieme, definiende los planes de confingencia
para asequrar |8 confinuidad de ias operaciones y salvaguardando ia vida de sus colaboradones, soos,

provesdores y USUarnos.
_———————————— e ——
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i 3 OPERACIONES DE COBERTURA ¥ CONVERSION EN MONEDA EXTRANJERA

£l saldo de este rubm estd compuesto por:

AL 31 DE DICIEMBRE DE
N 2020
Uss uss
Active
Disponible 752,836 050,374
Cartera de Créditos 214 625 483,242
Cuentas por Cobrar 1.888 2707
Total Activa 969,349 1,442,323
Pasivo
Obfigacaones con los Asociados 975634 836,169
Cuentas por Pagar 136.079 133.963
Difros Pasivos -2 057 5
Total Pasiva 1,059,656 970,136
Posicion Neta Activa al Riesgo de Cambio en US § -80.307 472,186
s L EwETE
Posicion Neta Activa al Riesgo de Cambio en 5/ -358.511 1,709,786
e s ]

Al 31 de Dicembre de 2021, los fipos de cambics utilzades por la Cooperafiva para el registro de |os saldos
en moneda extranjera han sido de 3/ 3.387 promedio para Activos y Pasivos por USS 1.00 y (de 5/ 3.621
par USE 1.00 para los activos y pasivos, al 31.12.2020)

4. DISPONIBLES

El saldo de este nubro esta compuesio por:
AL 31 DE DICIEMBRE DE

20 2020
sl 8/
Caja (1) BRE 414 534,785
Bancos v oiras Empresas del Sistema Fmanciero del Pais (2) 20814 631 22,810,967
Dispaonible restingida 150 251 0
Rendimiento devengados del disponible 70470 12,147

Total 21,721,766 23,361,500

mEEEEEEE EEEEEEET
(1) Efeciivoen M.N.; se encuentra en custodia en Biveda en Oficing Principal y Agencias.

{2} Los depésitos en bancos en cuentas comentes comprenden e disponible mantenide en bancos en
soles, siendo esios depositos os Bbre disponibilidad y generan intereses a tasas de memado.

T T T T T T e T T ey
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& INVERSIONES NEGOCIABLES Y AL VENCIMIENTO

El saldo de este rubro esta compuesto por:
AL 31 DE DICIEMERE DE

20 2020
L] )
Valores y titulos emitidos por ofras entidades 257 107 256,587
Total 257107 256,587
e ===

(1) Comprende los depositos en fondes mutuos.

6  CARTERA DE CREDITOS

El saldo de este rubm ests compuesio por:
AL 31 DE DICIEMBRE DE

01 2020

5 )
Créditos Vigentes (1) 63,719,698 68,417 325
Créditos Refinanciadaos (2) 3919582 1166467
Créditos Vencidos (3) 8785032 10,307,558
Crédifos Judiciales (4) BATETIT 9.503.040

B5,401.049 89,304,330
Mas:
Rendimientos Devengados de Creditos Vigentes 1,776,913 4412092
Menos:
(-} Prowision para Crédifos () 427737 -20 380,291
(-} Ingresos Diferidos 521,673 -145.750

Total T2.428.551 72780441

{1} En ests cuenia se regisiran los créditos oforgados a los asociados en sus disfintas modaidades, cuyos
pagos se encuentran &l dia, de acuerdo con (o pactsdo.

(2) En esta cuenta se reqgisiran los créditos o financiamientos directos, en sus disfintas modafidades, en
|os que se producen variaciones de plazo yo monto ded conirato original gue obedecen a dificullades
en |a capacidad de pago ded deudor.

(3) El plazo para considerar la fotalidad del crédito como vencido es después de quince (15) dias
calendario de {a fecha de vencimients de pago pactado para crédios a cooperafives y empresas del
sistema financier, coporativos, 8 enfidades del sector plblico, 8 grandes eMpresas ¥ a medianas
empresas, y de treinta (30) dizs calendario para créditos a pequedias empresas y @ microempresas.

]
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En &l caso de los créditos de consumo (revolvente y no revolvente), se sigue un tralamiento
escalonado para ia consideracion de crédito vencido: después de los treinta (30) dias calendario de
no haber pagada a a facha pactada, se considerara vencida solo ia porcidn no pagada; mientras que
despues de los noventa (90) dias calendarnio de incumpémiento en cualguiera de kas cuotas pactadas,
ge considerara vencida !a tolalidad de la deuda.

Los créditos por los que la cooperativa ha iniciado las acciones judiciales de cobro, deben transferirse
a la cuenta 1406 Créaditos en cobranza judicial.

La demanda de cobranza por la wia judicial debera iniciarse dentro del plazo de noventa (30) dias
calendario de haber registrado confablemente el crédito coma vencido.

(4) En esta cuenta se reqsira e capital de los crédifos a partir de ka fecha en gue se inicia &l proceso
judicial para su recuperacion.

{5) La provisidn para incobrabilidad de la cartera de crédifos se determina de acuerdo con los critenios y
porcentsjes establecidas en el Anexo 1 "Crtenos para la Evaluacicn y Clasificacion del Deudor y la
Exigencia de Provisiones aplicables a las Coopac de Nivel Z° normado &n |3 resolucion 385 N° 480-
201%° "Reglamenio General de las Cooperafivas de Ahoro y Credito Mo Autorizadas a Captar
Recursos del Plblico” y para su caloulo y OM N® 11216 y N° 13024 2,020 SBS {Suspension de conteo
de dia para xQencia 08 ProvESIONeSs Meprogramacion ).

La Cooperativa, establece |as tasas de infereses que rigen sus operaciones activas, en funcion a las

tasas de intereses Pasivas de |a oferia y la demanda, al tipo de colocacion y la moneda en que se
oforga el crédito.

TASAZ DE INTERES PRODUCTOS ACTIVOS

! Resalucidn SES N* 480-2013
Disposicitn sustiheda por i Resolucion 585 N 1561-2020 del 11 de junio de 200,
Disposhcion swstituedia por b3 Fescucdn 585 N° 2880-2020 del 27 de noviembre de 2020

DESPOSICIDNES COMPLEMENTARIAS TRANSITORIAS

SEGUNDA. - Cronograma de adecuscion al 100% de las provisiones regueridas

%, Las Coopac de nivel 2 oon adivos iofales mayores & 32,200 UIT y fas Coopac de nivdl 3 fienen un oronograme gradual pam |a constiBucin del cen
por cenfe [100%) de s provesiones sequenidss en ol ardiculo 42, de acuendo ton 18 siquiente b

Fechs % e Piovisiones requendss
Al 31 de dicemhoe de 2020 6%
Al de dicembee de 2021 6%
Al dedicemboe de 2022 603
Al 1 dedicembre de 2023 B
Al 31 de dicemtre de 2024 100%

Mdieniras qua una Coonac io haya constiuds o 1005 de a3 prosisiones nquendas en el amiodo 42, ni heya alcaneadn ios nive ks gradisles de nesena
coopenabva eslablditos en ls Décma Primera Depodicdn Complémentans Tranglons, no paeds soliclar ias sulniizationss mencionadss en lod artiodae
12,73, My 25, segln cormsspond, ni disiibuir excedenies. ||
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Al 31 de diciembre de 2021, de acuerdo a las normas vigentes de la SBS, |a cartera de crédilos de la
Cooperafiva esia clasificada por riesgo como sigus:

AL 31 DE DICIEMBRE DE
2021 2020
Clasificacion de Riesgo Importe Provision Importe Provisidn
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Cooperativa de Ahorro y Crédito San Hitarion

109



MEMORIA
ANUAL

p{opal

HUAROTO AUDITORES ¥ CONSULTORES SOCIEDAD CIVIL

Notas a los Estados Financieros

8i sl ] 5l
Mormal B4,061,825 THETIZ  61.345105 603,354
CFF 2454784 1778 5485167 244143
Deficiente 1,886,792 228571 3.039.086 695,542
Dudoso 2,638,510 626,174  3.386,559 1,815,516
Perdida 14,358,138 5701873 16.133474 16,021,136
Total Cartera B5,401,049 7461179 89384391  19,380,2M
e === == B
Mis
Provisiones Voluntarias por Reasignacion 6,666,558 0
DOfras Provisiones Voluntasias 0 1,500,000
Total Provisidn WA TN 20,880,201

T CUENTAS POR COBRAR

El saldo de este nubro esta compuesio por:
AL 31 DE DICIEMBRE DE

201 2020
] &
Cuentas por cobrar diversas 263.925 111,168
Total 263,923 111,168
Menos:
(-} Provizign de cuentss. por cobrar 17,760 7,369
Total 246,165 103,774

8 INVERSIONES EN SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS (1)

El saldo de este nibro esta compuesto por:
AL 31 DE DICIEMBRE DE

2021 2020
& &
Inversiones en subsidianas y Asociadas- Pais 28709 28703
Total 28,709 28,703
Asociadas (1) 2021 2020
sl L}
Serviperu 5348 5,348
__lf'r Imforme sabre el examen a fos estados financiercs al 31 de Diciembre de 2021 Pagina 24
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C.AC. Abaco 2617 2617
C.AC. Pacifico 445 445
C.AC. Nuevo Mienio 122493 12,283
C.A.C. Santa Maria Magdalena 4 182 4189
C.A.C. Santo Cristo de Bagazan 1,254 1254
C.AC. Finansol 50 50
C.ALC. La Portuaria To 65
C.AC. La Rehabiltadora 254 254
C.ALC. La Flonda 2075 2075
Serfinco 113 109
Total 28,709 28,703

e ——— e

4 INMUEBLE, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO) (1)

El movimsento de la cuenta de inmuebles. mobiliario y equipo, ¥ d8 su cormespondienta depreciacion
acumulada por el afio terminado &l 31 de diciembre ded afio 2021, es como sigue:

AL 31 DE MCIEMBRE DE
CLASE DE ACTIVO 201 200
&f &l
Tamenos 5003614 5033614
Edificoz y Olras Conslruccionss 23859 2319959
Instalacicnas v Majoras 46,046 44 706
Mobiliarn y Equipa 330,284 322 1684
Ofor Bianas v Equpos de Oficina 491 5658 467 830
Equipos da Computo 732 590 556,294
Instalacionas v Majoras an Propiedades Alquiladas »Barr A
Total 9,049,238 8,979,043
EEENEEER EEERE
[-} menos
DEPRECIACION ACUMULADA
CLASE DE ACTIVO
&L 8,
Edificaos v Ofras Conslruccmnes 80,731 60177
Instalacionas v Majoras 13,508 10,443
Moidiarn y Equips ZRT. 200 2r2 3
Oder Blenas v Equpes de Olicina 281875 221,469
Equipos de Compulo 651,916 612 555
Instalaciomes v Mejoras an Propiedades Alquiladas /AT 31596
Total 1,350 498 1,208,570
1= EaRRTEE
COSTO NETO 7,688,741 7770473
HE R EaEEREE

{1) Considera las propiedades tangibles de la cooperativa, las cuales se ufilizan para el desarrollo de las
acfividades de la institucion. Son objeto de depreciacion a tasas reguladas por la autoridad tributaria,
las cusles se consideran suficientes para esdinguir su wida il

—_—————
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10. ACTIVOS INTANGIBLES

El saldo de este nibmo esta compuesio por:

AL 31 DE DICIEMBRE DE
201 2020
] S
Actrvo Intangibles 517,153 488,229
Total 7,153 436,229
Menos:
(-} Amorizacidn y deterioro acumuiade de activos infangibles 456 666 433,014
Tatal 30,487 53,215
e =EEEEEEET

11. OBLIGACIONES CON LOS 50CIOS

El saldy de este ubro esta compuesto por:

AL 31 DE DICIEMERE DE

2021 2020
8 8l

Obbgaciones & la Vista 0 0
Obfigaciones por Cuentas de Ahomo (1) 16,437 095 14 B46 871
Obkgaciones por Cuentas a Plazo (1) 54 78027 57,869 631

Total 71217322 T2.716,561
Mas:
(+) Gastos por Pagar de Obligaciones con los Socios (2) 1,816,037 24 828

Total 73033359 74,118,350

=E==T=== EETEEmEmm=

(1) Losdepdsitos de ahome y plazo comprende prncipalmente recursos en moneda naconal y exirangera
captados por la Cooperaiiva.

(2) En esta cuenta se considera el devengamiento de los intereses por pagar por kos depositos a plazo
que devengan inferés a fasas anuales como se detalla:

TASA DE INTERES - AHORRD LIBRE (Persona Mabwal i Persona Juridics |

Informe sobre el examen a los estados financiercs al 31 de Diciembre de 2021 Pagina 26
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Moneda Nochonal Moneda EXranjers
Monedo Nocionol Monedo Extronjern
5J 0.00 - 5/ 200 D.00% §/0.00-% 20 0.00%
5 201 - S/ 5,000 0.50% §i 21 - A mids 0.05%
5/5,001-5/50,000 | 0.85% PN = Parsona Naturol
5/ 50,001 - S/ 500,000 | 120% IFREaRa A

¥, AS0% &5,

LU R T 2061 L AT S5
- Wmen | pabt MR LR s L SO0 | BEML | AR LT o
SINM T 000 | Ao A 4500 S50 SAM | Si0% | &TEL I15M Ao

R0 D §10-§ 1os e
B V. 31BN
Py Mo % Lo § MmO 10 e
T e B Nr
H Mriss i
AN Wpgan Ly

%500 - 3 5,000 LI 1 :I. 2'I- 410 2M0% I- 280
S5001 - 910000 125 135% 160N | 2100 @ 220% 2400 2600 | 2O90R.
91006 - 5 15000 13 140%  LT6R | 225% 206 255% 2T | 105
S5O0 - 5 20000 LA0E 1SS | 19%% | 24SL | 28EL 27%L 2981 | AL
S2000] - & 2S00 145 180N J220%  2TOR  2A0M% 00 AN | AN
SiZ5001 - 9 S0000 LS50 168N | 4850%  300% | 30N 330% 350N | 20
S/8000 - SAN0000 LA0M 180N 260N | 1400 2SO AWM AG0M | AX
12. CUENTAS POR PAGAR
El saldo de este rubm esla compuesio por:
AL 31 DE DICIEMBRE DE
201 2020
s ]
Cuentas por Pagar Diversas (1) 2410778 1,703,214
Remunaraciones por Pagar (2) 478,478 332012
Provesdores 61,079 86,223
Obfigaciones con Instituciones Recaudadoras de Tributos (3) 101,384 02235
Total 3,051,718 2,113,674

{1} En ests cuenta se considera principalmante |as cuentas por pagar 8 Ex socios por 3/ 1825,396 en

MN-yUS 5122489 en ME.

Informe sobre e examen a los estados financieres al 31 de Dicembre de 2021
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{2) En esta cuenia se considera lss vacaciones por pagar de los trabajadores por 5 356,961,
compensacion por Bempo de servicio por 5/ 63.232; Otros gastos del personal por 5713262
{3} Enesta cuenta se considera principalmente las cuentas por pagar a AFP por 5/ 44 684; Essalud por
& 31,701 y Renta de Sta. Categ. por &/ 15,973,
13 PROVISIONES

El saldo de este ubro esta compuesio por:

AL 31 DE DICIEMBRE DE
0 2020
sl s/
Provisiones para litigios y demandas 277,000 524,076
Oiras provisiones 8497 2497
Provisionas Asociativas (1) 7.986 404 8,136,952

Total 6,271,902 8,669,525

{1) En esta cuenta se considera &l Fondo de Prevision Social, formade por los abonos de los socios para
atender gastos de sepelio y oiras obligaciones de coro plazo, asi como el seguro de desgravamen
creditici.

La Cooperativé =& encuentra en [roceso de implementacion el Fafrimonio Autdnomo y la
Impiementacion de! Seguro de Créditos, conforme a lo dispuesto por la Res. 5B5 N® 1308-2019.

Provisiones Asociativas (1) 20 2020
Sl 5

Fondo de Prevision Social - Asistencia Econdmica a6, 181 696,925

Fonde de Prevision Social - Crediticio T.no223 7440027

T.986.404 4,136,952

14, PATRIMONIO NETO

El Patnimonio de la Cooperatrva, al 31 de diciembre de 2021 asciende a 5/ 18'143,188; esta constituido por
la suma del Capital Secial, la Reserva Cooperativa y Remanente Meto del Ejercicio. Los incrementos del
Capital Social no requieren de nueva escrtura debido & que el Capital de las Cooperativas es variable e
iBmitado.

El Patrimonio de la Cooperativa comprende:

Sl

" . Informe sobre &l examen 8 fos estados financieros al 31 de Diciembre de 2021 Pagina 28
F) Cooperativa de Ahormo y Crédito San Hilaritn

114



MEMORIA
ANUAL

p{opal

HUAROTO AUDITORES ¥ CONSULTORES SOCIEDAD CIVIL

MNotas a los Estados Financieros
Capital Social

Al 31 diciembre de 2021, el Capital Social de la Cooperativa asciende & 5/ 14'634,543; de acuerdo a Io
dispuesto en el arf. 38% de la Ley General de Cooperativas, asi como el astatuin, el capital social cooperativo
esta conformado por (a3 aportaciones que realizan mensualmente los soo0s.

Reserva Cooperativa

Al 31 diciembre de 2021, la Reserva Cooperativa acumidada asciende a 5 3°306,297; El numeral 28.1 del
articulo 28°de la Resol. 480-2019, dispone lo siguente:

4och

Las Coopac de Mivel 2 deben alcanzar una reserva cooperativa no menor al equivalenta del quince por
cianto (25%) de su capital social. Se debe considerar la gradualidad establecida en la Décimo Primera
Disposicsdn Complementana Transitoria. Esta resenva se consiituye destinando anualmente no menos del
veinte por ciento (209%) de los remanentes, sin perjuicic de que la Asamblea establezca un porcentaje
mayor. Méentras las reservas cooperafivas de kas Coopac de Nivel 2 no alcancen jos niveles establecidos
del capital social de acuerdo con la gradualidad anies mencionada, no pueden disirbuir excedentes ni
solicitar las aulorizaciones contempladas en el articulo 22 {...)°

La reserva cooperativa sera desfinada exclusivamente & cubrir pérdidas y ofras contingencias imprevistas,
la misma que oebera ser restiuida en cuanto se produzca remanentes en los afos siguientes, o en &
ndmers de afos gue estipulen los estatuios o la Asamblea General La reserva cooperafiva no 85
distribusbie, por lo tanto, no fiene derecho a reciamar mi & recibir parie de alguna de ella los socios, los que
hubiera renuncado, los exclusdo cuando se trate de personas naturales o bos herederos.

Resultado def Ejercicio

Al 31 de diciembre de 2021, el Remanenie neto del sjercicio asciende a S/ 202,346, de conformidad con el
numeral 2 del articulp 42 de 3 Ley Genersl de Cooperativas y los Eststutos de la Cooperafiva, los
remanenias anuales seran distibuidos por acuerdo de ks Asamblea General para los fines an &l orden que
siguen:

* Mo menos del 20% para la Reserva Cooperativa.

# El porcentaje necesario para el pago de los intereses de ias aportaciones gue comesponden & los sodos,
&N proponcion & sus aportaciones y dentro de los limites que sutorice |3 ley.

# Lassumas comespondientes a fines especificos, como provision para gastos y'o abonoes de ia Resenva
Cooperativa yo incremento del capital sodal, segin decson expresa de |a propia asamblea.

# Finalmenie, los excedentes para kog socics, en proporcion 3 las operaciones que hubieran efechssdo
con la Cooperativa.

15.  SITUACION TRIBUTARIA

Informe sobre el examen a los estados financiercs al 31 de Diclembre de 2021 Pégina 29
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Wotas a los Estados Financieros
Impuesto a [a Renta y Fiscalizacion Tributaria
a) Prirroga de la Exoneracion

La deferminacion del Impuesko a la Renta por el presente ejercicio. es conforme a la que establece que
los ingresos por concepto de intereses que perciban o paguen las Cooperafivas por Operaciones de
Aharro y Crédito que realicen con sus socios, se encuentran exonerados del Impuesto a ks Renta hasia
el 31 de Diciembre del afio 2023 y oiras operaciones con os socios ¥ con tercercs estn gravadas con
&f Impuesto a la Renta

b) LaInafectacion de Operaciones de las Cooperativas

La Ley General de Cooperativas en su numaral 1 del ariculo 66°, establece que |as cooperativas astén
atectas por el Impuasto a |8 Renta, solo por los ingresos netos provenientas de (s Operaciones que
realicen con tercenns no S0CH0S.

¢} Fiscalizacion Tributaria

Las declaraciones Juradas del Impuesto a la Renta de los ejercicios 2018 al 2021 inclusive se
encuentran pendientes de fiscalizacion por i8 Superimbendencia Nacional de Adusnas v de
Administracitn Tributaria (SUNAT). Cualquier mayor gasto que exceda las provisiones efectuadas para
cubrir obligaciones fributanias sera cargado a los resultados de los ejercicios en que iss mismas queden
finalmente deferminadas. En opimion de [a Gerencia General, como resuliado de dicha revision, no
surgirén pasives signficatives que afecten los estados financieros al 31 de diciembre de 2021,

16. PROVISIONES PARA CREDITOS DIRECTOS

El saldo de este ubro esta compuesto por;

AL 31 DE DICIEMBRE DE

201 2020
Si af
Prowisiones para Incobrabilidad de Créditos %) 131,820 2,453 9586
Total 131,620 2,463 986
Menos:
(-} Ingresos Financieros Diversos (™) 425,383 -117,526
Total =293,564 2,346,459
17. GASTOS DE ADMINISTRACION
- T B P o Ty P R P P
_,i'r +  Informe sobre el examen a los estados financieros al 31 de Diclembre de 2021 Pagina 30
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Notas a los Estados Financhenos

El saldo de este rubro esta compuestio por:

AL 31 DE DICIEMERE DE
201 2020
8l 1)
Gastos de Personal y Directivos 5.969.977 6,104,738
Gastos por Senvicios Recibidos de Terceros 2,533430 2248 237
Impuestos y Contribuciones B9.143 41,659
Total 8,592,549 8,445,664

18. ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

El Estado de Flujo de Efectivo al 31 de Diciembre de 2021, presentado por la Cooperativa ha considerado
como sakdo de efectivo y equivalente de efective al finsliizar el periodo, el importe de S/ 21°651,206
conformado por & saldo de Caja y Bancos, haliendo sequido igual criteno en la determinacidn del sakdo
del esercacio antenor, obsenando el Principio de Uniformadad.

19,  ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS
Las actividades de la Cooperaliva la exponen 8 una variedad de riesges financiers cuyos potenciales
efectos adversos zon permanentemente evsluados por ks Gerencia con |a finakdad de minimizaros. A
cominuacion, exponemos los riesgos financienos 3 los que esia expuesta la Cooperativa.
Riesgo Crediticio
La Cooperafiva B encuentra en proceso de establecer politicas y procedimientos credificios pera
asagurarse que las colocaciones s& efecilen & socios con adecuado histonal crediicio y la capacidad de
pago &n concordancia por lo nomado en el anexo 1 de la Resoluciin SBS N°480-2018.
Riesgo de Liguidez

Una administracion predente del nesgo de ligwdez implica maniener suficienia efectvo y equivalenie de
efactivo. La disponibiidad de la Cooperafiva ests influenciada principaiments por ia captacion de shormo y

piazo fijo de sus Socins.
Riesgo de Mercado
I = e e e F R S F T A S5 95
J} Informe sobre &l examen & los estados financieres al M1 de Diciembre de 2021 Pagina 31
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Motas a los Estados Financieros.

La Cooperativa estd expuesta a riesgo de mercado en el curso normal de sus operaciones. La Gerencia es
conocedora de las condiciones exisientes en el mercado que operd, manteniendo el control de los nesgos
de liquidez, tasa di interés y credito.

Riesgo de Tasa de Inferés

La Cooperativa no tiene préstamos confratados a tasas variables, manteniendo Ahorros v Plazo Fijo. Los
activos que devengan intereses comesponden principalmente a la Cartera de Créditos por Cobrar a los
SOCI0S.

20. EFECTOS AMBIENTALES DE LAS ACTIVIDADES DE LA COOPERATIVA

La Cooperstiva fiene pendiente implementar acciones respecto a la conservacion del medic ambiente
COMmD:

a) Mormas y poiiticss contables para incluir en la informacidn financiera, las medidas de proteccion del
medic ambients.

b) Consignacion de pasivos, provisiones y reservas creadas para atender casos de desasires.

Asi mismo se deben adherr a las Normas Ambientales en el desamolio de sus operaciones comerciales,
siendo contenidas en el codigo del medio ambiente y los recursos naturales Decreto Legisiative N° 613, del
08.09.90, Asi como los dispositives aplicables a la ejecucién de estudios de Impacto ambiental, terséndose
presente el conceplo de Responsabilidad Social que deben asumir las inslifuciones en un marco de
proteccion det medio ambienie y la sociedad.

21. HECHOS POSTERIORES
Cobertura del Fonde de Seguro de Depositos Cooperativos

La 5B5 emiiid |a Resclucion SBS 1266-2020, I8 Resolucion SBS 1439-2020 y ia Resolucidn SBS 433-
2021, respectivamente, a través de los cuales, la SBS auforza al Fondo de Seguro de Depdsitos
Cooperafivo iniciar [ recaudacion de las primas gue deben pagar las Cooperativas. Asimismo, se establece
que el cobro de las primas inscritas en el FSDC iniciara con la informacion comespondiente al timesire que
tenmina en marzo de 2022, esfipulandose abel de 2022 como fecha de pago.

Ampliacion del estado de emergencia nacional
El Gobierno dispuso ampliar por el Decreto Supremo N° 023-2021-3A, & estado de emergencia nacional
peor &l plazo de cento ochenta (130) dias calendario. a partir def 03 de sebembre de 2021 hasta el 11 de

marzo de 2022, por [as medidas decretadas por &l gobierna peruana por &l Estado de Emergancia Nacional
deciarado mediante Decreto Supremo N° 184-2020-PCM, por las graves circunstancias gue afectan la vida

e
'.". infarme sabre ef examen & los estadas financierss al 31 de Diciembre de 2021 Pagina 32
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Motas a los Estados Financieros

de las personas & consecuencia de ia COVID-19; es necesario que se siga garantizando la proteccidn de
[a vida y |a salud de las personas;

La Ceoperafiva considera qua a la fecha de reporte esta situacion no ha generado ningin impacto
significative en sus Estados Financienos al 31 de diciembre de 2021.

e

e
= Irrforme sabre ef examen & los estados financierss af 31 de Diclembre de 2063 Pégina 33
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PRINCIPALES FUNCIONARIOS
DE LA COOPERATIVA SAN HILARION
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2021

TEJADA RAMOS MIGUEL ANGEL : GERENTE GENERAL (€)
ESPINOZA YACOLCA LUIS MIGUEL : JEFE DE CREDITOS Y RECUPERACIONES (€)
LOPEZ CHAVEZ GAUDENCIO CARLOS : JEFE DE SISTEMAS

TERRONES SARAVIA MANUEL ANDERSON : JEFE DE AUDITORIA INTERNA

ESPIRITU MEDINA ELBIO ADEMIR : JEFE DE MARKETING € IMAGEN INSTITUCIONAL
VALENZUELA MILLAN NOELIA MILUSHA  : JEFE DE DPTO DE OPERACIONES (€)
SILVA VASQUEZ LORENA LUBERLY : JEFE DE GESTION DEL TALENTO HUMANO
HOLGUIN FIESTAS MOISES NEPTALI : JEFE DE DIVISION DE ASESORIA LEGAL
WONG SUSANIBAR TITO AUGUSTO : JEFE DE RIESGOS (€)

GARIBAY QUISPE, MARIA ESTHER : JEFE DE LA UNIDAD DE PROCESOS (€)
AGUERO TRIBENOS RONALD CARLOS : JEFE DE CONTABILIDAD

MENDOZA ADAUTO YOBER : GERENTE DE AGENCIA (€)

MOQUILLAZA OLAECHEA JORGE F. : GERENTE DE AGENCIA

QUICHUA SUMARI BERNABE : GERENTE DE AGENCIA (€)

TAZA CHUQUILLANQUI JOHN ALEK : GERENTE DE AGENCIA (€)

DIAZ LUNA CRISTIAN SEGUNDO : GERENTE DE AGENCIA (€)

CARRION CCONCHOY JOSE MIGUEL : GERENTE DE AGENCIA (€)
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RED DE AGENCIAS

Agencia Principal
Mz. J-1 Lt. 19 San Hilarién Alto

Agencia Canto Grande
Av. Canto Grande 3582

Agencia Las Flores
Av. Las Flores de Primavera 931

Agencia Maridtegui
Mz. K-19 Lt. 18 Pard. 7 Av. Wiesse

Agencia Chimu
Av. Gran Chimu 521-A

Agencia Puente Piedra
Av. San Lorenzo 106 - 3er Piso

Tienda Jicamarca
Block ‘A’ Tda. 5 Mcdo. Hugo Cervantes
Minaya (Mcdo. Mayorista de Jicamarca)

¥ 6193800
989 116 112
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www.sanhilarion.com
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