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SAN HILARIÓN, UNA
ORGANIZACIÓN
QUE APRENDE Y
DESARROLLA

En estos nuevos tiem-
pos, los procesos 
educativos no se han 
detenido, como sí ha 

ocurrido con la economía en 
general o los servicios regu-
lares de salud o como la edu-
cación formal, sobre todo de 
las escuelas de niños y ado-
lescentes. Individualmente o 
colectivamente en nuestras 
vidas aprendemos y desa-
prendemos aquello que nos 
lastra y no nos permite mejo-
rar, obligados por la realidad 
que imponen los cambios, 
más si se dan en medio de 
la crisis. Pero, también po-
demos aprender mal, hecho 
que no nos permite superar 
nuestros problemas. Hay 
aprendizajes difíciles o do-
lorosos que lo logramos de 
manera natural, con gusto 
o a veces estoica, sufriente 
o heroicamente. Estas co-
sas nos pasan a nivel indivi-
dual y a nivel organizativo. 
Aprendimos a reunirnos vía 
virtual, a capacitarnos tam-
bién. Aprendimos a resolver 
nuestros problemas gracias 
a nuevos estilos de liderar, 
o lo que es casi lo mismo, 
desaprendimos de salir de 
los fueros, de los límites de 
cada nivel de organización y 
encontrar soluciones al inter-
no. Desaprendimos que los 
problemas y las posibilida-
des tienen solo dimensiones 
personales, puesto que son 
más bien asunto de ideas y 
programas o planes de de-
sarrollo (por fuera de la per-
sona), que están encarnados 

en mucha gente compro-
metida con su Cooperativa. 
Para servir y por supuesto 
para servirse, pero juntos.

Estas son reflexiones que 
se deducen de los cuatro 
módulos de los que están 
compuestos la Escuela de 
Gestión Asociativa y Lideraz-
go Cooperativo, en sus dos 
niveles, veamos:

1. Habilidades personales, 
autonomía y cooperación. 
Comunicación para el forta-
lecimiento institucional.
2. Economía solidaria, coope-
rativismo y Buen Vivir para la 
identidad y gobernabilidad 
en la gestión asociativa.
3. La participación en las fi-
nanzas solidarias: productos, 
servicios, regulación y tecno-
logías.
4. Ética cooperativa, habili-
dades directivas y liderazgo 
cooperativo. 

Educar a partir de cuestionar 
nuestra propia experiencia, 
eso es lo que hacemos, para 
que, de su reflexión colectiva, 
nos propongamos retos de 
desaprender lo que no nos 
permite liberarnos de pro-
blemas y aprender a partir 
de compromisos y objetivos 
comunes. Por eso, el perfil y 
las competencias de nues-
tros representantes estén en 
posibilidades del cambio y 
la innovación que necesita-
mos. Éste es en resumen de 
las once competencias a los 

que debemos aspirar para 
una Cooperativa sostenible:

Los delegados y directivos 
ejercen sus funciones con-
forme a los principios del 
cooperativismo, el buen vi-
vir y las regulaciones, inno-
van la participación asocia-
tiva, fortalecen su identidad 
y cultura organizacional, 
asumen su responsabilidad 
comunitaria y coadyuvan 
la productividad financiera 
apoyados en sus planes de 
desarrollo.

Cabe indicar que de julio a no-
viembre se realizaron para los 
socios, delegados o directivos, 
eventos educativos que pasa-
mos a detallar:
Seminario Taller: Seguridad 
preventiva en entidades finan-
cieras (19/11/2021).
Seminario Taller: Habilidades 
blandas (5/11/2021 y 6/11/2021).
Seminario: Lavado de Activos 
(26/10/2021).
Seminario: El Cooperativismo 
una forma de vida (21/10/2021).
Forum: Pasado, presente y fu-
turo de la Cooperativa San Hi-
larión (15/10/2021).
Taller: Socio nuevo, socio capa-
citado (24/09/2021).
La importancia del cooperati-
vismo en la economía familiar, 
en los negocios y el desarrollo 
en el país. (24/07/2021).
El uso de la tecnología para la 
promoción de la historia y cul-
tura de San Juan de Lurigan-
cho (24/07/2021).

ELÍAS SAAVEDRA RODRÍGUEZ
Presidente del Comité

de Educación



Del 01 de setiembre al 30 de setiembre del 2021
Expresado en soles

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Informes:

DIRIGIDO A SOCIOS:
ADULTOS
NIÑOS Y

ADOLESCENTES

COMITÉ DE EDUCACIÓN

20222022

Talleres y cursos de Verano – adultos
1) Taller de Herramientas Digitales:
Procesador de textos, hojas de cálculo, presentaciones, redes sociales
Horario: lunes y miércoles de 7 p.m. a 9 p.m.
2) Curso de Contabilidad para Mypes y cooperativas 
Horario: martes y jueves de 7 p.m. a 9 p.m.
3) Gestión de Mypes
Horario: viernes de 7 p.m. a 9 p.m.

Talleres de Verano – Menores
Niños de 6-10 años:
1) Taller de Herramienta Digitales: procesador de textos, hojas de cálculo,
presentaciones, redes sociales)
Horario: (lunes y miércoles de 9 a.m. a 11 a.m.
2) Taller de Oratoria y Teatro
Horario: martes y jueves de 9 a.m. a 11 a.m.

Adolescentes de 11 a más años:
1) Taller de Herramienta Digitales: diseño gráfico en canva u otros, programación)
Horario: lunes y miércoles de 11 a.m. a 1 p.m.
2) Taller de Oratoria y Teatro
Horario: martes y jueves de 11 a.m. a 1 p.m.
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Nuestros 36 años de vida institucional lo cele-
bramos de manera significativa con una re-
unión en cada uno de nuestras agencias, la 
misma que sirvió para reconocer la fidelidad y 

compromiso de nuestros socios y socias, y la dedicación 
de nuestros directivos, delegados y trabajadores que 
conforman la familia de nuestra institución solidaria. 

Desde tempranas horas de la mañana del 13 de octubre 
de 2021, nuestros directivos encabezados por nuestro 
presidente el Sr. Jorge López Alcedo, y nuestro gerente 
general, Eco. Miguel Tejada Ramos, visitaron cada una de 
nuestras agencias. Iniciamos las ceremonias de celebra-
ción en nuestra sede de Jicamarca, para continuar las si-
guientes visitas en nuestras agencias Mariátegui, Canto 
Grande, Principal, Las Flores, Chimú. En horas de la tar-
de culminamos nuestro homenaje en la agencia Puen-
te Piedra. En cada una de nuestras sedes los directivos, 
trabajadores y los socios presentes celebraron esta fecha 
tan especial para nuestra cooperativa, 36 años de coope-
rativismo y apoyo solidario a todos nuestros socios.

Tienda Jicamarca

36 ANIVERSARIO DE
VIDA COOPERATIVA

Unidos Cooperamos

Ag. Canto Grande

Ag. Principal

Ag. Puente Piedra

Ag. MariáteguiAg. Las Flores



103

AUTORIDAD
Y PODER
PRESENTES EN 
UN GOBIERNO 
INSTITUCIONAL

JORGE LÓPEZ ALCEDO
Presidente del Consejo

de Administración

Autoridad y poder 
pueden estar re-
lacionados, pero 
a veces pueden 

ser independientes. En ge-
neral, se refieren a distintas 
formas de liderazgo, o sea, 
de hacer que los demás 
hagan lo que se les pide, o 
lo que se les propone. 

El poder lógicamente se 
traduce en la capacidad de 
lograr que algo ocurra, ya 
sea de modo directo o indi-
recto. Visto así, tener poder 
es tener la capacidad de 
poner en marcha una ac-
ción o un evento.

Autoridad proviene del 
latín auctoritas, derivado 
de auctor (“autor”), y lle-
va a augere (“promover”, 
“aumentar”, “progresar”). 
Visto así, tiene autoridad 
una persona que crea, pro-

mueve, incita o conduce 
algo, incitando a un natural 
respeto y obediencia en los 
demás.

Poder y autoridad están 
íntimamente relacionados, 
pero al mismo tiempo son 
diferentes: el poder es algo 
temporal, que se juzga en 
base a la posibilidad de ha-
cer que algo ocurra o no; 
mientras que la autoridad 
posee alguna forma de tí-
tulo, de formalidad o de in-
fluencia gracias a la cual los 
demás obedecen.

Por lo tanto, urge revisar y 
reflexionar sobre el signi-
ficado de autoridad. Con 
mayor razón, quienes tene-
mos la oportunidad de ser-
vir en instituciones como 
la nuestra, con el cargo re-
cibido y delegada por con-
fianza, como miembros 

de órgano de gobierno de 
administración, fiscaliza-
ción, electoral, delegatura y 
otros servicios gerenciales.

Queda claro que cuando 
no hay orden y disciplina, 
lineamientos claros, valores 
y principios; por los conoci-
mientos, experiencia y for-
mación recibida –teniendo 
autoridad- se hace abuso 
de la profesionalidad y co-
nocimientos adquiridos 
para beneficiarse a sí mis-
mo y/o a un grupo.

La autoridad y el poder 
deben estar al servicio del 
progreso y crecimiento 
comunitario, social y de la 
calidad de vida. Después 
de todo es el reflejo, la ima-
gen, la revelación, fotogra-
fía, la radiografía de lo que 
cada persona es.

En toda organización, ins-
titución deberían estar 
establecidos los roles que 
cada uno de los integran-
tes desempeñan, roles que 
están dirigidos por alguien 
que lidera. Pero, ¿cómo re-
lacionamos actualmente el 
liderazgo de poder con el 
de autoridad?

El poder consiste en una 
capacidad, mientras que la 
autoridad es una habilidad. 

El poder puede adquirirse, la 
autoridad debe ser desarro-
llada.

• El poder se impone ante 
una persona o grupo, mien-
tras la autoridad es más 
aceptada por una o más 
personas.

• El poder es ejercido me-
diante intimidaciones, consi-
derando la autoridad como 
un acuerdo entre personas.

• El poder es individual, 
mientras la autoridad se da 
en conjunto.

• El poder no acepta diferen-
cias evitando el crecimiento, 
mientras la autoridad respe-
ta la libertad de expresión.

• Al ejercer poder simple-
mente se enfoca en los obje-
tivos propios de una persona, 
mientras la autoridad está 
enfocada en lograr objetivos 
en conjunto a los demás.

• El poder obliga a otro a ac-
tuar según sea convenien-
te, mientras la autoridad da 
sentido a las funciones.

• El poder se basa en el 
puesto que ejerza una per-
sona, mientras la autoridad 
se basa en la capacidad del 
líder.
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NUESTRA
PROTECCIÓN SOCIAL, A LA 
ALTURA DE ESTOS TIEMPOS

Previsión Social

NICOLÁS TREJO SARMIENTO
Presidente del Comité

de Previsión Social

Dar más de lo que 
se está obligado, 
es dar testimo-
nio de práctica 

solidaria, porque es lo que 
necesitamos de las institu-
ciones en nuestro país. Las 
instituciones para cumplir 
su rol en el desarrollo, no se 
gestionan solo en abstrac-
to, hay personas que los 
mueven, ellos saben que 
cuando el servicio está li-
mitado a las funciones for-
males, éste no es suficiente 
para ser solidario. Nosotros, 
como Cooperativa nos 
atrevemos para ser me-
jor sociedad, es decir, para 
ser mejores personas, con 
bienestar. Dirigir una coo-
perativa es una oportuni-
dad para servir, y para ello 
la sola voluntad tampoco 

es suficiente, por eso es ne-
cesario sumar capacidades 
entre unos y otros. Así ha-
cemos posible los servicios 
de la Previsión Social en tu 
Cooperativa. En concreto, 
estas son las realizaciones:

Campañas de salud: 11 y 12 
de octubre por el Aniversa-
rio Institucional, teniendo 
como sede la agencia Can-
to Grande. Sumado al an-
tecedente de la campaña 
por Fiestas Patrias, en esta 
se colmaron las expectati-
vas, en las metas y calidad 
de los servicios. Atendimos 
a socios pacientes en me-
dicina general, tanto en 
la modalidad presencial 
como en tele-consultas vía 
Zoom. El cuadro 1 resume 
los alcances.

Así es como los socios 
que tienen dif icultad de 
acceso a los servicios de 
salud porque el Estado 
no puede satisfacerlos, 
o porque son trabajado-
res no formales o porque 
la situación económica 
agobia, tuvieron aquí 
la oportunidad de mo-
mento para acceder a 
estos servicios y mejorar 
su salud. Con esto con-
tribuimos a la f ideliza-
ción de nuestros socios 
y también la hacemos 
atractiva a la comunidad. 
Agradecemos a SSI, em-
presa que nos brinda se-
guridad en nuestra Coo-
perativa por la donación 
de los toldos para la cam-
paña, así mismo agrade-
cemos a las empresas: 
CLÍNICA SAN CARLOS, 
CLÍNICA SAN JUAN BAU-
TISTA, FE SALUD por sus 
servicios gratuitos como 

responsabilidad social y 
comunitaria. También a 
VDR, Global Visión, Mary 
Kay y Angie Salud por 
darnos un buen servicio 
de intercambio.

De otro lado, continua-
mos con la Campaña del 
uso de Doble Mascari-
lla en las Agencias, ésta 
tiene mucho éxito, tanto 
para la prevención del 
contagio de la enferme-
dad pandémica como 
de imagen institucio-
nal. Nos preocupamos y 
atendemos a los socios 
que, por algún motivo 
portan consigo solo una 
mascarilla o la que usan 
está desgastada. Aquí 
nuestro gesto de proveer 
las mascarillas, como 
acto sencillo, pero de sig-
nif icado y efecto grande, 
pues la salud individual y 
pública está primero.
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TRADICIONALES NOVENAS 
POR 36 ANIVERSARIO 

El valor de nuestra fe

Como cada año 
continuamos con 
la tradición de las 
novenas en cada 

una de nuestras agencias. 
Con fe rendimos un mere-
cido homenaje a nuestro 
santo patrón San Hilarión, y 
a su vez recordamos los pa-
sajes de la historia de nues-
tra cooperativa. 

Estas actividades de devo-
ción y fe contaron con la 
participación de nuestros 
directivos, como el presi-
dente del Consejo de Admi-
nistración, Sr. Jorge López; 
el vicepresidente del Con-
sejo de Administración, Sr. 
Elías Saavedra; el secretario 
del Consejo de Administra-
ción, Sr. Segundo Florindez, 
el presidente del Comité de 
Previsión Social, Sr. Nico-
lás Trejo; nuestro gerente 
general, Eco. Miguel Teja-
da, además de nuestros 
delegados, trabajadores y 
socios que se encontraban 
presentes. 

De esta manera rendimos 
homenaje a nuestro santo 
patrón San Hilarión, a nues-
tro fundador Rvdo. Jean Le-
blanc, y a todos los socios y 
socias que perdieron la vida 
recientemente, como el Sr. 
Felisciano Cconislla Aroni, 
Sr. Alfredo Fernández Quis-
pe, Sr. Bonifacio Pareja Ai-
mara, Sra. Haydee Ramírez 
del Rosario, Sr. Edmundo 
Arenas Ramos, Sr. Casimi-
ro López Murillo, el Sr. Luis 
Edgar Nivin, así como a 
muchos de nuestros socios 
y socias que ya no están físi-
camente entre nosotros. 

Agencia Las Flores / Valor: Equidad

Agencia Chimú / Valor: Democracia Agencia Mariátegui/ Valor: Solidaridad

Agencia Pte. Piedra / Valor: Responsabilidad Administrativos / Valor: Ayuda Mutua

Agencia Canto Grande / Valor: Equidad

Agencia Principal / Valor: Honestidad
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“PASADO, PRESENTE Y FUTURO DE 
LA COOPERATIVA SAN HILARIÓN”

8

Evita tocarte la nariz, ojos y boca.

Forum virtual 

Como parte de las actividades por la cele-
bración de nuestro 36 aniversario de crea-
ción, el Comité de Educación de nuestra 
cooperativa realizó para todos los socios 

y socias el Forum “Pasado, presente y futuro de la 
Cooperativa San Hilarión”, el mismo que fue trans-
mitido vía virtual el viernes 15 de octubre del 2021 a 
través de nuestro Facebook cooperativasanhilarion.

Este evento forma parte de las actividades del Co-
mité de Educación y permitió a los participantes 
poder conocer y tomar conciencia de la importan-
cia de nuestra institución solidaria que a lo largo de 
36 años logró apoyar y beneficiar a miles de socios 
por medio de los productos financieros y de la ayu-
da que se realiza a la comunidad. 

LOS PROCESOS ELECTORALES
EN LA COOPERATIVA 
SAN HILARIÓN

Ahora retomamos el 
nuevo proceso elec-
toral con nuevos li-
derazgos en la com-

posición del Comité Electoral, 
también con el nuevo Regla-
mento General de Elecciones. 
Esta norma –al igual que el 
Estatuto- fue aprobada en la 
Asamblea General Extraordi-
naria de noviembre del 2020. 

De otro lado, el Consejo de 
Administración ha aprobado 
el nuevo Reglamento de Ha-
bilidad e Inhabilidad, donde 
se precisan los tipos de ha-
bilidad y entre ellos se hace 
mención a las relacionadas 
con las elecciones institucio-
nales. 

Para las elecciones generales 
que se aproximan, tenemos 
como herramientas a estas 
tres principales normas, que 
incluye nuestro nuevo Esta-
tuto.

Los procesos electorales em-
piezan con la convocatoria a 
elecciones que realice el Con-
sejo de Administración, por 
ser su atribución, durante la 
segunda quincena del mes 
de noviembre. La autonomía 
del Comité Electoral prevale-
ce ante todo acontecimiento 
previsto y no previsto en las 
normas. Lo que no puede 
hacer es excederse en todo lo 
previsto, en este caso, solo la 
Asamblea General y solo ella, 
podrá hacerle observaciones 
del caso.

La autonomía del Comité 
Electoral no tiene alcance en 
lo administrativo, los recursos 
a emplearse son controlables, 
auditables. Nuestra institu-
ción necesita compartir sus 
recursos y no solo éstos, sino 
sus aspiraciones comunes 
entre sus organismos asocia-
tivos. Tenemos así en común: 
la participación asociativa y 

la condición de habilidad. 
Así la participación econó-
mica-financiera es funda-
mental, pero insuficiente 
para darle sentido y conte-
nido al cooperativismo. 

Por eso, los consejos, los co-
mités debemos trabajar in-
tegrados, pues en la prácti-
ca hay mucho en común: 
en el Comité de Educación, 
se necesitan más partici-
pantes nuevos y jóvenes, 

el en el Comité Electoral 
se necesitan nuevos can-
didatos y cubrir por lo me-
nos las vacantes a elegir, el 
Comité de Previsión Social 
padece de socios inhábi-
les para que éstos gocen 
de sus derechos. Estos son 
ejemplos como necesidad 
de hacer acciones comuni-
tarias. El llamado de nues-
tro fundador, el padre Jean 
LeBlanc perdura: la unión 
es posible.

Comité Electoral



GRAN CLAUSURA
DE LA ESCUELA
DE GESTIÓN
ASOCIATIVA Y 
LIDERAZGO 
COOPERATIVO

5

Con éxito fi-
nalizaron los 
talleres de la 
Escuela de 

Gestión Asociativa y Li-
derazgo Cooperativo 
en sus niveles I y II que 
como cada año organi-
za el Comité de Educa-
ción de la Cooperativa 
de Ahorro y Crédito San 
Hilarión. 

En las instalaciones del 
auditorio Jean Leblanc 
de la agencia Canto 
Grande se realizó la ce-
remonia de clausura de 
la Escuela de Gestión 
Asociativa y Liderazgo 
Cooperativo 2021, acti-
vidad efectuada el 29 

de octubre del 2021. En 
esta oportunidad fue-
ron 63 los egresados de 
nuestra Escuela de Lí-
deres, de los cuales 32 
pertenecen al Nivel 1 y 
31 al Nivel 2. 

Cabe destacar que esta 
escuela, que se realizó 
de manera virtual, es-
taba dirigida a nuestros 
socios, delegados y di-
rectivos y tuvo como 
objetivo contribuir en 
la formación de capaci-
dades de los socios para 
fortalecer su participa-
ción, gestión asociativa 
y el fortalecimiento de 
nuestros servicios soli-
darios. 
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Como todos los 
años, y en esta 
oportunidad por 
nuestro 36 aniver-

sario institucional, en la 
Cooperativa de Ahorro y 
Crédito San Hilarión reco-
nocimos el compromiso 
y preferencia de nuestros 
socios y socias con un sor-
teo de premios de nuestra 
campaña de aniversario 
“36 Años de Apoyo y For-
taleza Solidaria”. 

Nuestra campaña de ani-
versario tuvo una gran 
acogida de parte de 
nuestros socios, quie-
nes participaron de este 
gran sorteo haciéndose 
acreedores de cupones al 
obtener un préstamo en 
cualquiera de nuestros 
productos crediticios, por 

estar al día o pagar sus 
aportes y previsión so-
cial, al pagar las cuotas 
de sus créditos, o por 
actualizar sus datos 
durante el mes de oc-
tubre del presente año. 

El sorteo virtual de la cam-
paña de aniversario “36 
Años de Apoyo y Fortaleza 
Solidaria” pudo ser apre-
ciado a través de nuestra 
página de Facebook, el sá-
bado 30 de octubre, don-
de nuestros afortunados 
socios ganadores pudie-
ron hacerse acreedores de 
los siguientes premios:
Ver relación de ganado-
res en: https://www.san-
hilarion.com/wp-content/
uploads/2021/11/Ganado-
resCampana36Aniversa-
rio.pdf

CLARA AYALA MONTALVO
GANADORA DE S/ 3,000

Agencia Canto Grande

NUESTROS FELICES 
GANADORES DEL 
SORTEO DE LA
CAMPAÑA DE
ANIVERSARIO 
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MAYHUA MANTILLA ERCILIA
Agencia Principal

ROJAS CELIS DELIA
Agencia Canto Grande

CHAVEZ PLACIDO NILTON
Agencia Chimú

SUAREZ MAGUIÑA HECTOR
Agencia Las Flores

SUAREZ MAGUIÑA HECTOR
Agencia Las Flores

VILCHEZ ACHAMIZO LEONIDAS
Agencia Canto Grande

TARAZONA ACOSTA MARLENA
Agencia Las Flores

ARANYA CHAICO LUIS
Agencia Canto Grande

CORDERO SAAVEDRA DOMINICA 
Agencia Chimú

VELARDE NIETO JULIO
Agencia Las Flores

CASTRO ÑAÑEZ FRANCISCO
Agencia Principal

PORRAS MUÑOZ VILMA
Agencia Chimú

MELGAREJO DE CURI GUADALUPE
Agencia Principal

PICHILINGUE LAVADO ALFREDO
Agencia Canto Grande

ARIAS RIVERA MARITZA
Agencia Mariátegui

TACILLA CAMPOS NEISER
Agencia Principal
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SOCIOS TAXISTAS
SE REACTIVAN CON
AUTOS NUEVOS

N uestros pri-
meros socios 
b e n e f i c i a -
dos gracias 

a nuestro préstamo 
solidario vehicular 
TAXICACSH de nues-
tra Cooperativa de 
Ahorro y Crédito San 
Hilarión recibieron 
sus respectivos autos 
nuevos.

Los señores Suarez 
León Alf redo, Carpio 
Pacora Wilmer, Rojas 
Flores José, Castro 
Moreno Ef raín, Suma 
Huamán Edisón, 
Quispe Escobar De-
metrio y Perez Quis-
pe Yohon, apostaron 
por nuestra Coopera-
tiva San Hilarión y de 
esta manera accedie-
ron al f inanciamiento 

para poder adquirir 
sus vehículos nuevos, 
los mismos que le 
servirán para poder 
tener una herramien-
ta de trabajo más o 
para potenciar sus 
negocios. 

Los interesados en 
solicitar su crédito 
vehicular solidario 
pueden acercarse a 
cualquiera de nues-
tras agencias o con-
tactarnos a nuestra 
central telefónica (01) 
619 3800, nuestra web 
institucional www.
sanhilarion.com, o 
solicitar ser evalua-
do comunicándose 
a nuestro WhatsApp 
989116112 y nuestras 
redes sociales de Fa-
cebook y Twitter.

Préstamo vehicular solidario 

El Presidente Jorge López Alcedo entrega llaves al Socio Yohon Perez Quispe /
Vocal: Antenor Cárdenas León, Vicepresidente: Elías Saavedra Rodriguez

Socio Alfredo Suárez León

Socio Demetrio Quispe Escobar


